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Asunto: Se impone la multa que se indica.

Cancun, Benito Juarez, Quintana Roo, a 24 de septiembre de 2024.
“2024. Ano del 50 Aniversario del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”.

C. REPRESENTANTE LEGAL DE:

HEFAK SOLUCIONES, S.A. DE C.V,,

SMZ.2, MZ.01, LT.10, INT.1021-1,

C.P. 77500, CANCUN, BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO.

Esta Direccién Estatal de Auditoria Fiscal, dependiente de la Direccidén General del Servicio
de Administracién Tributaria del Estado de Quintana Roo, érgano desconcentrado de la
Secretaria de Finanzas y Planeacién del Estado de Quintana Roo, le comunica que, dentro de
los procedimientos establecidos para verificar el cumplimiento de las obligaciones fiscales de
los contribuyentes, esta autoridad;

UNICO.- Llevé a cabo una consulta a las bases de datos con que cuenta esta Autoridad,
denominados SARH y Tribut@net, en fecha 24 de septiembre de 2024, a |a cual tiene acceso
de conformidad con lo establecido en el articulo 53-BIS primer y UGltimo parrafo del Cédigo
Fiscal del Estado de Quintana Roo vigente, respecto del importe de las erogaciones por
concepto de remuneraciones al trabgjo personal a que se refiere el articulo 2 de la Ley del
Impuesto Sobre Néminas del Estado de Quintana Roo, declarados por la contribuyente
HEFAK SOLUCIONES, S.A. DE C.V., en el periodo comprendido de enero a diciembre de
2019, encontrandose que dicha contribuyente manifesté un total anual en 2019 de
erogaciones por concepto de remuneraciones al trabajo personal por cantidad de
$40,388,872.00 (Cuarenta Millones Trescientos Ochenta y Ocho Mil Ochocientos Setenta
y Dos Pesos 00/100 M.N.), importe que supera el parametro de $15,000,000.00 (Quince
Millones de Pesos 00/100 M.N.) establecido en el articulo 25 BIS parrafo primero, fraccién I,
del Cdédigo Fiscal del Estado de Quintana Roo vigente para 2020, y por consiguiente se
actualiza el supuesto de obligatoriedad de dictaminarse por la contribucién del Impuesto
Sobre Néminas por la citada contribuyente durante el periodo de enero a diciembre de
2020.

DE QUINTANA RUO

20%%{2027

L SEFIPLAN SATQ
Pagina 1 de 6 SECRETARIA SERVICIO DE ADMINISTRACION
I /7\// UA DEMNAEAS TRIBUTARIA DEL ESTADO



HACIENDA

~ SECRETARIA DE HACIENDA Y CRE

UINTANA
(@ o [

Referencia: DIRECCION GENERAL DEL SERVICIO DE ADMINISTRACION
TRIBUTARIA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

DIRECCION ESTATAL DE AUDITORIA FISCAL

DIRECCION DE AUDITORIA FISCAL ZONA NORTE

SUBDIRECCION DE DICTAMENES ZONA NORTE

DEPARTAMENTO DE REVISION DE DICTAMENES ESTATALES ZONA NORTE
Oficio nGmero: SEFIPLAN/SATQ/DG/DEAF/DAFZN/SDZN/DRDFZNCE/0079/2024
R.F.C.: HSO170901FZ2

2s3232lze2>

RESULTADO DE LA VERIFICACION.

Derivado del anadlisis a las bases de datos con que cuenta esta Autoridad, denominados SARH
y Tribut@net, a las cuales tiene acceso y que utiliza de conformidad con lo establecido en el
articulo 53-BIS primer y ultimo parrafo del Cédigo Fiscal del Estado de Quintana Roo vigente
Yy a su consulta realizada en fecha 24 de septiembre de 2024, se pudo percatar que la
contribuyente HEFAK SOLUCIONES, S.A. DE C.V. declaré erogaciones por concepto
remuneraciones al trabajo personal, mismos que son base para la determinacién de
Impuesto Sobre Néminas por el periodo de enero a diciembre de 2019 por la cantidad de
$40,388,872.00 (Cuarenta Millones Trescientos Ochenta y Ocho Mil Ochocientos Setenta

y Dos Pesos 00/100 M.N.), cantidades que se detallan por periodo a continuacién:

% No. Operacién Referencia Folio Fecha Pago Periodo D Sipo 4 Lugar Base
eclaracion

06020133306507 |  41022653677116001| 333065 | 2019-02-18 | 2019-01/2019-01 TRIBUTANET $1,253,267.00
06020139229318 |  41022851707148137 | 285170 | 2019-03-19 | 2019-02/2019-02 N BANCOS $229,498.00
06020144895650 | 41023024967177532 | 302496 | 2019-04-17 | 2019-03/2019-03 N BANCOS $12,707,800.00
06020148819456 41023203137211516 | 320313 | 2019-05-17 | 2019-04/2019-04 N BANCOS $3,832,500.00
06020153590779 | 41023355527239778 | 335552 | 2019-06-17 | 2019-05/2019-05 N BANCOS $3,642,866.00
| 06020158599072 | 41023546477270718 | 354647 | 2019-07-16 | 2019-06/2019-06 N BANCOS $3,532,733.00
| 06020163046019 | 41023703507303137 | 370350 | 2019-08-13 | 2019-07/2019-07 N BANCOS $3,682,200.00
| 06020169107925 |  41023897137332238 | 389713 | 2019-09-17 | 2019-08/2019-08 N BANCOS $3,637,002.00
| 06020174010065 | 41024073827363644 | 407382 2019-10-16 | 2019-09/2019-09 N BANCOS $3,237,167.00
06020178524003 | 41024260627396018 | 426062 | 2019-11-15 | 2019-10/2019-10 N BANCOS $3,475,728.00
06020182842665 | 41024430877425641 | 443087 | 2019-12-16 2019-11/2019-T1 N BANCOS $561,265.00
06020187989637 | 41024575937459370 | 457593 | 2020-01-16 | 2019-12/2019-12 N BANCOS $596,846.00
TOTAL $40,388,872.00

De lo anterior se puede observar que la contribuyente al haber declarado la cantidad de
$40,388,872.00 (Cuarenta Millones Trescientos Ochenta y Ocho Mil Ochocientos Setenta
y Dos Pesos 00/100 M.N.), como base gravable para efectos del Impuesto Sobre Néminas por
el perlodo de enero a diciembre de 2019, importe que supera el pardmetro establecido en el
primer p‘garrafo fraccioén Il del articulo 25 BIS del Cédigo Fiscal del Estado de Quintana Roo
vigente paf\ 2020, la contribuyente HEFAK SOLUCIONES, S.A. DE C.V., tiene por actualizada
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la obligacion de dictaminarse conforme a lo establecido en el articulo 25 BIS primer parrafo,
fraccion Il del Cédigo Fiscal del Estado de Quintana Roo vigente para 2020 y por
consecuencia debié de haber presentado en los plazos y con las formalidades establecidas en
los articulos 25 BIS primer parrafo, fraccion lll, 40-H primer parrafo, 40-1 y 40-O del citado
Cédigo Fiscal del Estado de Quintana Roo, dicho dictamen de contribuciones estatales.

Conforme a lo antes expuesto, tenemos que en el presente caso esa contribuyente debid de
haber presentado su dictamen de contribuciones estatales hasta el mes de junio de 2021, lo
cual resulta ser seis meses después del cierre del ejercicio fiscal 2020 que se pretende
dictaminar tal como lo establece el articulo 40-H primer parrafo y 40-I del Cédigo Fiscal del
Estado de Quintana Roo vigente para 2020, situacién que en el presente caso no ocurrid.

En consecuencia, dicha omisidn contraviene lo establecido en los articulos 25 BIS parrafo
primero, fraccién lll y tercer parrafo, 40-A, 40-H primer parrafo, 40-l y 40-O del Cédigo Fiscal
del Estado de Quintana Roo vigente para 2020, motivo por el cual esta autoridad fiscal, con
fundamento en lo dispuesto por el articulo 25 BIS, primer parrafo, fraccién Ill y tercer parrafo,
40-H primer parrafo, 40-1 y 40-O del Codigo Fiscal del Estado de Quintana Roo vigente para
2020, en relacién con los articulos 71 primer parrafo, fraccién VII, y 72 primer parrafo, fracciéon |l
del citado Cédigo Fiscal Estatal, resuelve;

INFRACCIONES Y SANCIONES.

Esta Direccidn Estatal de Auditoria Fiscal, dependiente de la Direccién General del Servicio de
Administraciéon Tributaria del Estado de Quintana Roo, érgano desconcentrado de la
Secretaria de Finanzas y Planeacidon del Estado de Quintana Roo, con fundamento en lo
dispuesto en el articulo 16 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 24 de
la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo; asi como en los
articulos 1, 3, primer parrafo, 6, 19 primer parrafo y fraccién lll, 26 y 33 primer parrafo y
fracciones |, XVI, XVII, XVIIl y LIX, de la Ley Organica de la Administracién Publica del Estado
de Quintana Roo, asi como los articulos 1, parrafo primero, fracciones | y Il, 2, 4 primer parrafo,
fracciones lll, IV y ultimo parrafo, 5, 7 parrafo primero, 10 parrafo primero, fracciones XVI
primer parrafo inciso a., XXII, XXIIl, XXV, XXVI, XXVIII, XXX y XLV, 15 primer parrafo, fraccién lll,
segundo y tercer parrafos, 24 y 25 de la Ley Del Servicio De Administracién Tributaria del

Estado de Quintana Roo; articulo 27 parrafo primero, fraccidon V, inciso c¢) del Cédigo Fiscal del //
Estado de Quintana Roo, que le otorga la facultad al suscrito para investirse como autoridad ;/d
fiscal; articulos 1, 6 primer parrafo numeral 1. inciso c¢), 7, 8 primer y dltimo parrafo, 9 primer

parrafo, 17 parrafo primero fracciones |, Il, XIl, XIV, XVI, XXIX y XLVIIl asi como su segundo y ﬁ
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altimo parrafo del Reglamento Interior del Servicio de Administracién Tributaria del Estado
de Quintana Roo, disposiciones legales vigentes en el Estado de Quintana Roo; asi como en
los articulos 25 BIS parrafo primero, fraccion Il y tercer parrafo, 40-A, 40-H primer parrafo, 40-
I, 40-0O, 59, primer parrafo, 61 primer parrafo, 71 primer parrafo, fraccién VIl y 72 primer parrafo,
fraccion Il, del Cédigo Fiscal del Estado de Quintana Roo; determina lo siguiente:

En virtud de que la contribuyente cometié la infracciéon prevista en el articulo 71 primer
parrafo, fraccién VII del Cdédigo Fiscal del Estado de Quintana Roo vigente para 2020,
conducta sancionada conforme lo establecido en el articulo 72, primer péarrafo, fraccién 1l del
citado Cdédigo Fiscal del Estado de Quintana Roo, se hace acreedora a la imposicién de la
multa minima actualizada equivalente a la cantidad de $7,170.00 (Siete Mil Ciento Setenta
Pesos 00/100 M.N.) equivalente a 80 veces el Valor de la Unidad de Medida y Actualizacién.

Lo anterior por “No presentar los dictdmenes de contribuciones estatales dentro de los
plazos establecidos en la Ley cuando se esté obligado a ello y a los que sin estarlo opten
por presentarlos”, por las consideraciones que se indican en el apartado de “RESULTADO
DE LA VERIFICACION", del presente.

La multa anterior se calculé y determiné multiplicando por 80, el importe de $89.62 pesos
mexicanos, que corresponde al Valor Actualizado de la Unidad de Medida y Actualizacion
(UMA), conforme al método previsto en el articulo 4, fracciones |, Il y Il de la Ley para
determinar el Valor de la Unidad de Medida y Actualizacién y con base en ello, el Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia da a conocer que los valores de la Unidad de Medida y
Actualizacién son: el diario de $89.62 pesos mexicanos, el mensual es de $2,724.45 pesos
mexicanos y el valor anual $32,693.40 pesos mexicanos, los cuales estaran vigentes a partir del
01 de febrero de 2021 de conformidad con el articulo 5 de la Ley para determinar el Valor de la
Unidad de Medida y Actualizacién vigente, mismo que fuera publicado en el Diario Oficial de
la Federacién de fecha 08 de enero de 2021.

La multa debera ser cubierta en una Instituciéon de Crédito autorizada de su preferencia o en
la Direccion de Recaudacién de Benito Judrez, dependiente de la Direccion Estatal de
Recaudacion del Servicio de Administracién Tributaria del Estado de Quintana Roo, con
domicilio en Avenida Tulum, nimero 22 y 23, Supermanzana 2, Palacio de Gobierno en la
ciudad de Cancun, C.P. 77500, municipio de Benito Judrez, Quintana Roo, previa solicitud del
formulario a través del siguiente nidmero de teléfono: 9986885009.

g
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Es importante mencionar que, si efectlUa el pago antes citado, dentro de los 30 dfas
siguientes a la fecha en que surta efectos la notificacidn de esta resolucién, tendra derecho a
una reduccion del 20% de la multa impuesta, de conformidad con lo dispuesto en el articulo
68 parrafo primero, fraccion 1V, del Cédigo Fiscal del Estado de Quintana Roo vigente.

Una vez pagada la multa, deberd presentarse mediante escrito en el que se haga referencia al
ndmero de este oficio, suscrito en original y dos copias por el contribuyente o su
representante legal, en este caso, adicionalmente anexard copia del instrumento en el cual se
le otorgé dicha representacién, los cuales deberan presentarse en: Av. Luis Donaldo Colosio,
No. 40, SM 297, Calle Caballerizas, Alfredo V. Bonfil, C.P. 77560, Cancin, Quintana Roo. Tel.
9986885009.

En caso de que la multa determinada en la presente resolucién no sea pagada dentro del
plazo previsto en el articulo 60 parrafo segundo del Cédigo Fiscal del Estado de Quintana Roo
vigente; la misma se actualizara desde el mes en que debid de hacerse el pago y hasta que el
mismo se efectle, en los términos del articulo 22, del ordenamiento citado, conforme a lo
establecido en el articulo 60 parrafo tercero, también del Cdédigo Fiscal del Estado de
Quintana Roo vigente.

Es de manifestarse que dicha resolucién en su caso puede ser impugnada, por cualquiera de
los siguientes medios:

a) Dentro de los treinta dias habiles siguientes a aquél en que surta efectos
su notificacién, conforme al primer parrafo del articulo 114 del Cédigo
Fiscal del Estado de Quintana Roo, mediante la interposicion del recurso
de revocaciéon previsto en el articulo 112 del Cédigo Fiscal anteriormente
invocado, ante la Direccion Estatal Juridica del Servicio de Administracién
Tributaria del Estado de Quintana Roo, que corresponda a su domicilio
fiscal o ante la autoridad que emitié o ejecutd el acto administrativo que
se impugna.

Se precisa que para el caso de recurso de revocacién los contribuyentes no estaran obligados
a presentar los documentos que se encuentren en poder de la autoridad fiscal, ni las pruebas
gue hayan entregado a dicha autoridad, siempre que indiquen en su promocién los datos de
identificacion de esos documentos o pruebas del escrito en el que se citaron o acompafiaron

y la Autoridad Fiscal de la Entidad Federativa en donde fueron entregados. /
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b) Dentro de los quince dias habiles siguientes a aquél en que surta efectos
su notificacién, mediante Ila interposiciéon del juicio contencioso
administrativo ante Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de
Quintana Roo, de conformidad con los articulos 100, 119, 120 y 122 del
Cédigo de Justicia Administrativa del Estado de Quintana Roo vigente.

Finalmente, se informa que en caso de ubicarse en alguno de los supuestos contemplados
en las fracciones del penultimo péarrafo del articulo 58 del Cédigo Fiscal del Estado de
Quintana Roo vigente, el Servicio de Administracién Tributaria de Quintana Roo, publicard en
su pagina de Internet (www.satg.qroo.gob.mx) su nombre, denominaciéon social o razén
social y su clave del Registro Federal de Contribuyentes, lo anterior de conformidad con lo
establecido en el Ultimo parrafo del citado precepto legal. En caso de estar inconforme con la
mencionada publicacién podra llevar a cabo el procedimiento de aclaracién previsto en las

reglas de caracter general correspondientes, a través del cual podra aportar las pruebas que
a su derecho convenga.

A\
ATENTM?‘AENTE.
EL DIRECTOR ESTATA/.L DE AUDI"I'ORI'A FISCAL
DEL SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA
DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.
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| Av. Bonampak N. 77 S.M. 3 Mza.20 Lote 29-01
| 4° piso Local 401-402 C.P. 77500, Colonia Centro
| Cancun, Quintana Roo, México
i Tel. (998) 8-8439-84 y 8-98-12-74
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