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Referencia: DIRECCION GENERAL DEL SERVICIO DE ADMINISTRACION
TRIBUTARIA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

DIRECCION ESTATAL DE AUDITORIA FISCAL

DEPARTAMENTO DE PROGRAMACION

Oficio Nimero: SEFIPLAN/SATQ/DG/DEAF/DPZN/4317/2025
Expediente: GAD-23-00018/2025-PYA

R.F.C.: GPD210414LE3

ASUNTO: Se solicitan los datos y documentos que se indican

. Cancun, Benito Juarez, Quintana Roo a 03 de junio de 2025

2025, Afio del 50 daniversario de la Constitucién Politica
del Estado Libre y Soberano de Quintauna Roo”

C. REPRESENTANTE LEGAL. DE:

GRUPO PALMERA 2108, S.A, DE C.V.

15 AV. NORTE (ARCO VIAL), LOTE 002-010 MZA 034, FRACC. MiSION VILLAMAR,
PLAYA DEL CARMEN CENTRO,

C.P.77710, PLAYA DEL CARMEN, SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO.

Esta Direccidon Estatal de Auditoria Fiscal, dependiente de la Direccidn General del Servicio de
Administracion Tributaria del Estado de Quintana Roo, Organc Desconcentrado de la Secretaria
de Finanzas y Planeacidon del Estado de Quintana Roo, se dirige a ese contribuyente, con el
objeto o propésito de comprobar el cumplimiento de las disposiciones fiscales a que esta afecta
como sujeto directo en materia de las siguientes contribuciones federales: IMPUESTO SOBRE LA
RENTA e IMPUESTO AL VALOR AGREGADO, y como retenedor en materia de las siguientes
contribuciones federales: IMPUESTO SOBRE LA RENTA e IMPUESTO AL VALOR AGRECADQ, a
efecto de ejercer las facultades de comprobacion previstas en los articulos 30, parrafos décimo y
décimo primero, 42, parrafo primero, fraccion 1, 42, parrafos segundo, tercero y cuarto y 48
parrafos primero, fracciones |, 1l y Ill, y udltimo del Cédigo Fiscal de la Federacién, con
fundamento en los articuios 16 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
articulo 24 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo; 13y 14 de la
Ley de Coardinacion Fiscal; asi como en tas Clausulas SEGUNDA, parrafo primero, fracciones | y I,
TERCERA; CUARTA, parrafos primero, segundo y cuarto; OCTAVA, parrafo primero, fraccidn |,
incisos b) y d); NOVENA, parrafo primero, y DECIMA, parrafo primero, fraccion i, del Convenio de
Colaboracion Administrativa en Materia Fiscal Federal, celebrado por el Gobierno Federal por
conducto de |la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico v el Gobierno del Estado de Quintana
Roo, con fecha de 03 de julio de 2015, publicado en el Periddico Oficial del Estado de Quintana
Roo el 10 de agosto de 2015 y en el Diario Oficial de la Federacidn el 17 de agosto de 2015, en vigor
al dia siguiente al de su publicacion; modificado mediante Acuerdo por el que se modifica el
Convenio de Colaboracidn Administrativa en Materia Fiscal Federal, celebrado entre el Gobierno
Federal por conducto de la Secretaria de Hacienda y Crédito Pdblico, y el Gobierno del Estado de
Quintana Roo, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 27 de abril de 2020 v en el
Periddico Oficial del Estado de Quintana Roo el 27 de agosto de 2020, en vigor a partir del 1° de
enero de 2020; asl como en los articulos 1, 3 primer parrafo, 6,19 primer parrafo y fraccion IV, 26 y
33 primer parrafo y fracciones |, XVI, XVI, XVIH, XXVII vy LIX, de la Ley Orgénica de la
Administracion Piblica del Estado de Quintana Roo; articutos 1 parrafo primero, fracciones 1 v |,
2, 4 parrafo primero, fracciones I, IV y Gltimo péarrafo, 5, 7, 10 primer parrafo fracciones X, XXII,
XXHI, XXV y XLV, 13, 14,15 primer pdrrafo fraccién |, segundo y tercer parrafos, 24 y 25 de la Ley
del Servicio de Administracién Tributaria del Estado de Quintana Roo; articulo 27 primer parrafo,
fraccion V, inciso c) del Cédigo Fiscal Del Estado De Quintana Roo, que le gtorga la facultad al
suscrito para investirse como autoridad fiscal; articulos 1, 6, primer parrafo g{umeral 1. inciso ¢}, 7,
8, primer y Ultimo parrafos, 9 primer parrafo, 17 parrafo primero fracciones |, I, XlI, XiV, XXIX,
XXXV y XLV, segundo y Gltimo parrafos del Reglamento Interior del Servicﬁ:iofgje Adminji,s‘e/racién
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Referencia: DIRECCION GENERAL DEL SERVICIO DE ADMINISTRACION
TRIBUTARIA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

DIRECCION ESTATAL DE AUDITORIA FISCAL

DEPARTAMENTO DE PROGRAMACION

Oficio Namero: SEFIPLAN/SATQ/DG/DEAF/DPZN/4317/2025
Expedlente GAD-23-00018/2025-PYA

R.F.C.: GPD210414LE3

Tributaria del Estado de Quintana Roo, disposiciones legales vigentes; e solicita que ante esta
autoridad fiscal de la Direccion de Auditoria Fiscal Zona Centro del Estado, de fa Direccién
Estatal de Auditoria Fiscal dependiente de la Direccion General del Servicio de Administracion
Tributaria del Estado de Quintana Roo, con domicilio en Avenida 86 Norte, Manzana 1, tote 6
Planta Alta, Esguina con Avenida Constituyentes, Ejido Norte, C.P. 77712, Playa de| Carmen, Playa
del Carmen, Quintana Roo, exhiba la documentacidon e informacién que a continuacién se
indica:

La informacion y documentacion gque se deberad proporcionar es la siguiente;

1. Exhiba original para cotejo y proporcione fotocopia legible del Acta Constitutiva, de la
identificacion oficial con fotografia del representante legal asi como el Libro de Actas de
Asamblea de Accionistas que estd obligada a llevar, y en el caso de gue no lleve el Libro de
Actas de Asamblea de Accionistas, exhiba originales para cotejo y proporcione fotocopias
legibles de todas las Actas de Asamblea de Accionistas, debidamente protocolizadas ante
Notario. Deberd relacionar todas las actas celebradas desde la constitucidon de esa
contribuyente sujeta a revision hasta la fecha del presente cficio, manifestando bajo protesta
de decir verdad gue las actas relacionadas son todas las celebradas por la asamblea de
Accionistas de la contribuyente GRUPQO PALMERA 2108, 5.A. DE C.V.

2. Exhiba original para cotejo y proporcione fotocopia legible del aviso de Inscripcién al
Registro Federal de Contribuyentes asl como de todos los avisos de modificaciones al
Mmismo.

3. Proporcione original de la declaracién del ejercicio y las declaraciones mehsuales de los
Pagos Provisionales, asi como fos acuses de recibido y comprobantes de pagos, presentados
en forma normal v en su caso complementarios para efectos del IMPUESTO SOBRE LA
RENTA, correspondientes al gjercicio fiscal comprendido del 01 de enerc de 2023 al 31 de
diciembre de 2023,

4, Proporcione las declaraciones mensuales de pagos definitivos, asi como los acuses de [
recibide y comprobantes de pago presentados en forma normal y en su caso i
complementarios para efectos del IMPUESTO AL VALOR AGCREGADQ, correspondientes a fos k
meses de enero de 2023, febrero de 2023, marzo de 2023, abril de 2023, mayo de 2023, junio |
de 2023, julio de 2023, agosto de 2023, sepliembre de 2023, octubre de 2023, noviembre de %
2023 y diciembre de 2023. i

5. Proporcione original de la Declaracién Informativa de Qperaciones con Terceres, con sus
anexos respectivos, asl como los acuses de recibo para efectos del IMPUESTO AL VALOR
AGREGADO, normales y en su caso complementario, correspondientes a los meses de enero
de 2023, febhrero de 2023, marzo de 2023, abril de 2023, mayo de 2023, junio de 2023, julio de
2023, agosto de 2023, septiembre de 2023, octubre de 2023, noviembre de 2023 y diciembre
de 2023,

6. Proporcione criginal, de los pagos presentados en forma normal ¥y en su caso
complementario de las retenciones del IMPUESTO SOBRE LA RENTA, asi como los acuseydﬂ,%f/
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TRIBUTARIA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
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Oficio Nimero: SEFIPLAN/SATQ/DG/DEAF/DPZN/4317/2025
Expediente: GAD-23-00018/2025-PYA

R.F.C.: GPD210414LE3

recibe y el comprobante de pago, correspondientes al gjercicio fiscal comprendido del 01 de
enero de 2023 al 31 de diciembre de 2023,

Proporcione original, de los pagos presentados en forma normal y en su caso
complementario de las retenciones del IMPUESTO AL VALOR AGRECADO, asi como los
acuses de recibo y el comprobante de pago correspondientes a los meses de enero de 2023,
febrero de 2023, marzo de 2023, abril de 2023, mayo de 2023, junio de 2023, julio de 2023,
agosto de 2023, septiembre de 2023, octubre de 2023, noviembre de 2023 y diciembre de
2023,

Proporcionhe papeles de trabajo gue sirvieron de base para la determinacion del coeficiente
de utilidad para efectos de los pagos provisionales del IMPUESTO SOBRE LA RENTA del
ejercicio fiscal sujeto de revision, ast como las declaraciones de los ejercicios fiscales gue se
utilizaron en la determinacién.

Proporcione original de el Libro Mayor General vy Libro Diario, que estd obligado a llevar la
contribuyente conforme a las disposiciones fiscales en el ejercicio que se revisa, asl como los
Mayores auxiliares de todas las cuentas colectivas o de control (en archivo Excel) y sus
Balanzas de comprobacién a nivel cuenta, subcuenta y subsubcuenta por el gjercicio fiscal
comprendido del 01 de enero de 2023 al 31 de diciembre de 2023, Esta informacion debera
ser presentada en archivo electrénico, en formato PDF o EXCEL,

Exhiba original para cotejo y proporcione fotocopia legible de los estados de cuenta
bancarios, de todas las cuentas bancarias abiertas a nombre del contribuyente GRUPO
PALMERA 2108, S.A. DE C.V. en donde se refleje la fecha de los depésitos realizados o pagos
recibidos por el ejercicio fiscal comprendido del 01 de enero de 2023 al 31 de diciembre de
2023,

Proporcione original de las podlizas de registro y documentaciéon comprobatoria, incluyendo
fa que acredite la efectiva realizacién de las operaciones de ingresos, gastos, compras e
inversiones que soporten todas las operaciones realizadas en el ejercicio fiscal sujeto a
revision.

Proporcione original de todos y cada unc de los Comprobantes Fiscales Digitales por
Internet (CFDI) de ingresos en archivo PDF y XML gue expidid durante el ejercicio fiscal
sujeto a revisién. Al respecto debera manifestar bajo protesta de decir verdad que los
comprobantes que exhiba amparan todos sus ingresos obtenidos,

Proporcione original de todos y cada uno de los Comprobantes Fiscales Digitales por
fnternet (CFDI) de nédmina en archivo PDF y XML que expidié durante el ejercicio fiscal
sujeto a revision.

Proporcione original de todos y cada uno de los Comprobantes Fiscales Digitales por

internet (CFDI) de gastos, compras e inversiones en archlvo PDF v XML que le expldleron

durante el ejercicio fiscal sujeto a revision. b
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15, Documentacion comprobatoria gque acredite el origen y la procedencia de saldos a favor,
compensados ¢ acreditados en su caso contra el IMPUESTO SOBRE LA RENTA, IMPUESTO
AL VALOR AGREGADO y Retenciones del IMPUESTO SOBRE LA RENTA e IMPUESTO AL
VALOR AGREGADO en los Pagos Provisionales y mensuales del gjercicio fiscal sujeto a
revision.

16. Contratos celebrados con sus clientes y proveedores relacionados con sus ingresos, compras
y gastos del ejercicio fiscal sujeto a revision.

17. Proporcione papeles de trabajo que sirvieron de base para la elaboracion de Ia declaracion
del ejercicio y de los pagos provisionales del IMPUESTO SOBRE LA RENTA, correspondientes
al ejercicio fiscal sujeto de revision,

18. Proporcione papeles de trabajo que sirvieron de base para la presentacion de los pagos
mensuales definitivos del IMPUESTO AL VALOR AGREGADO, correspondientes a los meses
de enero de 2023, febrero de 2023, marzo de 2023, abril de 2023, mayo de 2023, junio de 2023,
julio de 2023, agosto de 2023, septiembre de 2023, octubre de 2023, noviembre de 2023 y
diciembre de 2023,

19. Proporcione papeles de trabajo que sirvieron de base para la determinacién de las
declaraciones de retenciones del IMPUESTO SOBRE LA RENTA y retenciones del IMPUESTO
AL VALOR AGREGADO, correspondientes a los meses de enero de 2023, febrero de 2023,
marzo de 2023, abril de 2023, mayo de 2023, junio de 2023, julic de 2023, agosto de 2023,
septiembre de 2023, octubre de 2023, noviembre de 2023 v diciembre de 2023, asi mismo
proporcione en archivo PDF Y XML los comprobantes fiscales por internet (CFDI) que
respalden las operaciones realizadas.

Esta informacion y documentacion se considera necesaria para el ejercicio de las facultades de
comprobacion fiscal gue las disposiciones legales anteriormente invocadas le otorgan a esta
Autoridad, con el objeto o propdsito de comprobar el cumplimiento de las disposiciones fiscales
a que estd afecta como sujeto directo en materia de las siguientes contribuciones federales:
IMPUESTO SOBRE LA RENTA e IMPUESTO AL VALOR AGREGADOQ, y como retenedor en materia
de las siguientes contribuciones federales; IMPUESTO SOBRE LA RENTA e IMPUESTO AL VALOR
AGRECADOC.

La revisién abarcara el ejercicio fiscal comprendido del 01 de enero de 2023 al 31 de diciembre de
2023 como sujeto directo del IMPUESTO SOBRE LA RENTA, asi como en su caracter de
retenedor para efecto del IMPUESTO SOBRE LA RENTA, y para efectos del IMPUESTO AL VALOR
AGREGADO como sujeta directa, asl como en su cardcter de retenedora del IMPUESTO AL
VALOR AGREGADO, la revision abarcara los meses de enero de 2023, febrero de 2023, marzo de
2023, abril de 2023, mayo de 2023, junioc de 2023, julic de 2023, agosto de 2023, septiembre de
2023, octubre de 2023, noviembre de 2023 y diciembre de 2023, por el que se hubieren
presentado o debieron haber sido presentadas las declaraciones del ejercicio y mensuales
correspondientes a las contribuciones antes sefialadas.
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Esta informacién deberd presentarse en las oficinas de esta autoridad fiscal, en forma completa,
correcta y oportuna, mediante escrito original y dos copias, firmado por el contribuyente o su
representante legal, haciendo referencia al nimero de este oficio.

Para tal efecto, se le concede un plazo de quince dias, contados a partir del dia siguiente a aguél
en gue surta efectos la notificacién del presente oficio, de conformidad con lo previsto en el
artfculo 53 inciso ¢}, del mencionado Cadigo Fiscal de |a Federacion,

Se hace de su conocimiento gue el no propoercionar en forma completa, correcta y oportuna, los
informes, datos, documentos y la contabilidad o parte de ella solicitados mediante el presente
oficio, dentro del plazo otorgado para tal efecto, actualiza la conducta prevista como infraccién
en el articulo 85, primer péarrafo, fraccion | del Codigo Fiscal de la Federacion, mismo
ordenamiento gue en la porcidn que interesa sefala: “.Articulo 85- Son infracciones
relacionadas con el ejercicio de la facultad de comprobacion las siguientes: (..) I {..) No
syministrar los datos e informes que legalimente exijan los autoridades fiscales, no
proporcionar la contabilidad... y en general, los elementos que se requieran para comprobar el
cumplimiento de obligaciones propias o de terceros..”, mctivo por el cual, en caso de que
suceda lo anterior, esta autoridad fiscal podra aplicar la multa sefialada en el articula 86, fraccidn
|, del referido Codigo Fiscal.

Finalmente, de conformidad con el articulo 13 de la Ley Federal de los Derechos del
Contribuyente, se le informa del derecho que tiene para corregir su situacién fiscal en las
distintas contribuciones objeto de |la presente revisidn y que los beneficios de ejercer el derecho
citado se encuentran sefialados en la Carta de los Derechos del Contribuyente Auditado, la cual
se entrega junto con la presente orden de revision, de acuerdo con lo previsto en la fraccion Xl
del artfculo 2 de la Ley mencionada.

ATENTAMENTE "/

EL DIRECTOR ESTATAL DE AUDITOR [A FISCAL
DEL SERVICIO DE ADMINISTRACI@N RIBUTARIA
DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

(_,-"; /I ‘;'; !
M.l. EDUARDO JOSi?IéNERpS PAREDES |
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W

Av. Bonampak N.77 $.M.3 Mza, 2¢ Lﬁote 29-01

4° piso Local 401-402 ¢.p. 77500, Colbnia Centro
Cancun, Quintana Roo México

Tel. (998) B-84-39-84 ¥ 8:98-12-74
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Programa Anticorrupcidn en Auditorias Fiscales

Contribuyente:

Si durante tu revisién fiscal el personal de la Direccidn
Estatai de Auditoria Fiscal del Servicio de Administracién
Tributaria del Estado de Quintana Roo te solicita alguna
gratificacion econémica o tl se la ofreces para concluir
anticipadamente o modificar tu resultado, ise estd
cometiendo un delito!

Sin tregua contra la corrupcion
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En esta Direccidn Estatai de Auditorfa Fiscal del Servicio de
Administracidon Tributaria del Estado de Quintana Roo
contamos con un programa de supervision permanente
para descubrir las auditorias que no se desarrollaron en los
términos que establece lza legislacién fiscal.

Queremos combatir la corrupcién y con tu apoyo
obtendremos mas y mejores resultados.

Programa Anticorrupcion en Audilorias Fiscales

Contribuyente:

Si durante tu revisién fiscal el personal de la Direccion
Estatal de Auditoria Fiscal del Servicio de Administracién
Tributaria del Estado de Quintana Roo te solicita alguna
gratificacion econdmica o td se la ofreces para concluir
anticipadamente o modificar tu resultado, ise esta
cemetiendo un delito!

Sin tregua contra la corrupcién
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En esta Direccidén Ebstatal de Auditoria Fiscal del Servicio de
Administracién Tributaria del Estade de Quintana Roo
contamos con un programa de supervisién permanente
para descubrir las auditorias que no se desarroliaron en ios
términos que establece la legislacidn fiscal.

Queremos combatir la corrupcidn y con tu apoyo
obtendremos mas y mejores resultados.




Entra a satg.qroo.gob.mx y verifica la autenticidad de
los auditores para intervenir en el acto de fiscalizacion,
o escanea el cddigo QR que se encuentra en la parte
inferior derecha de la constancia de identificacién del
notificador de la orden de revisidn, donde podras
verificar la identidad del funcionario pdblico.

Denuncias

Presenta tu denuncia por actos de corrupcion y delitos
de servidores publicos de la Direccidén Estatal de
Auditoria Fiscal del Servicio de Administracion
Tributaria del Estado de Quintana Roo a través de |os
nimeros telefénicos {998) 8843984 y (998) 8981274
donde con gusto le atenderemos en los horarios de
09:00 a 17:00 horas.

Entra a satg.qroo.gob.mx y verifica la autenticidad de los
auditores para intervenir en el acto de fiscalizacion, o
escanea el cédigo QR que se encuentra en la parte inferior
derecha de la constancia de identificacién del notificador
de la orden de revisién, donde podrés verificar la identidad
del funcionario publico.

Denuncias

Presenta tu denuncia por actos de corrupcion y delitos de
servidores pUblicos de la Direccidén Estatal de Auditoria
Fiscal del Servicio de Administracidén Tributaria del Estado
de Quintana Roo a través de los nlimeros telefdnicos (998)
8843984 y (998) 8981274 donde con gusto le atenderemos
en los horarios de 09:00 a 17:00 horas.

Recibi volante informative:

Nombre del contribuyente:

Nombre de guien recibe

Pecibi volante informativo:

Mombre del contribuyente:

Nombre de guien recibe




Benaficios de los
Acuerdos Conclusivos

v Aclaracién en breve tiempo de su
situacion contable de comién acuerdo
con la autoridad fiscal.

v Condonacién de muiltas formales y de
fondo al 100%.

+ Se evitan juicios largos y costosos.

v Seguridad juridica sobre lo convenido

con la autoridad (inimpugnabilidad
del AC). ‘

v Certeza en la regularizacién del
Contribuyente.

v Aplicacién de otros beneficios como
el pago diferido de contribuciones o
en parcialidades, asi como Ia
reduccién de la tasa de recargos (Art.
70-A del CFF).

v Posibilidad de extinguir obligaciones
fiscales a través del reconocimiente
de pérdidas de ejercicios anteriores
pendientes de amortizar o de saldos a
favor, si resultan procedentes.

Cualquier duda acércate

Horario de atencion:
Lunes a viernes

S:00 a 17:00 horas

www.prodecon.gob.mx
www.gob.mx/prodecon

Lldmanos:

{55) 1205 9000
8006110190

Escribenos:
acuerdoscondlusives@prodecon.gob.mx

Agenda tu Cita en Linea

EC

por tiesiamos @@g&%

Descarga Iz APR:

& FopSore.

@ PropECONMaico ) @ProdeconMexico Solucién anticipada y consensuada de
Prodecon México (@) prodeconmexico controversias en los procedimientos
de fiscalizacidén

Procuradutia
de la Defensa

i del Contribuyente
Prodecon F.‘IO?EGE-GEFIENDE-{BSE‘JA




Los Acuerdos Conclusivos, son el primer medio
alternativo de solucién de diferencias respecto
de los procedimientos de fiscalizacidn en
materia tributaria; su fin es buscar resclver de
manera expedita la situacion fiscal de los
contribuyentes, cuandeo nc estén de acuerdo con
la calificacién de hechos u omisiones consignada
por la Autoridad Revisora en algunc de los
documentos que forman parte de es:
comprobacién, y con ello, evitar que el
Contribuyente acuda a un medio de defensa.

Un Acuerdo Conclusivo procede cuando los
Contribuyentes sezn objeto del ejercicio de
facultades de comprobacion establecidas en el
articulo 42. Fr. {1, il o IX del Cédigo Fiscal de la
Federacién y exista una calificacion de hechos u
omisiones efectuada por {a autoridad revisora,

eforma
Fiscal 2021

A partir de 2021, el art. 69-C del CFF,
establece el plazo de 20 dias habiles para
presentar la Solicitud de Acuerdo Conclusive
ante PRODECON, siguientes a aquél en que
se haya: .

u Levantadeo el acta final
m Notificado €] oficio de observaciones

a Motificado Ja resolucion provisicnal

.

Procedimiento de un Acuerdo Conclusivo

Desacuerdo del contribuyente con

Acta u Oficio con hechos u omisiones \i
la calificacion otorgada I

que puedan entrafiar
incumplimiento
de leyes fiscales

por la autoridad

Se suscribe el Acuerdo
Conclusive alcanzado,

ya sea total o parcial.

De no alcanzar consenso, se
emite &f acuerdo de cierre y
se ordena el levantamiento
de la suspension de plazos./J

Solicitud de adopcian
de Acuerdo ante
PRODECON

) PRODECON
Se buscari en todo analizaré la
momento lograr un infarmacion y

consenso entre las partes raquerira a la autoridad

que formule su contestacion
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Carta de los Derechos del Contribuyente Auditado

Introduccion

En el Servicio de Administracién Tributaria {SAT) nos proponemos gue los
contribuyentes y los responsables solidarios conozcan sus derechos y
obligaciones durante et desarrolio de una visita domiciliaria, revisién de
gabinete, revisién electronica, verificacion de obligaciones aduaneras,
verificacion de |a procedencia de la solicitud de develucién o cualquier otro
acto de fiscalizacién de! gue sean objeto, asi como los medios de defensa
que pueden interpener en contra de [as resoluciones que deriven de dichos
actos.

Para tal efecto, se ha elaborado ia Carta de los Derechos del Contribuyente
Auditado, la cual explica las formalidades que deben seguir las autoridades
fiscales y aduaneras para que el ejercicio de sus facultades de comprobacion
se encuentre apegada a derecho y asi garantizar los principios de seguridad
juridica y legalidad para el contribuyente auditado.

Asimismo, se sefialan los lugares y medios disponibles para presentar
quejas y denuncias en casa de violaciones o actos arbitrarios cometidos por
quien lleva a cabe la facultad de comprobacion, y se especifican los lugares
donde el contribuyente puede solicitar orientacion o asesoria sobre los actos
de fiscalizacign practicados por ia autoridad fiscal.

Esta carta debe ser entregada al contribuyente de forma simuitdnea al oficio
de inicio del gjercicic de las facultades de comprobacion que realice 1a
autoridad revisora y asentar tal circunstancia en la actuacién que
corresponda. -

Derechos del contribuyente durante los actos de fiscalizacion

= Ser informado al inicic de las facultades de comprobacidn y durante el
curso de tales actuaciones, a través de la entrega de la Carta de los
Derechos del Contribuyente Auditado, sobre sus derechosy obligaciones
gue “adquiere, . estas” facultades deben desarrollarse en los plazos
previstos en las leyes fiscales y tendran que hacerse constar en el acia
correspondiente, se tendra por informado al contribuyente sobre sus
derechos y obligaciones cuando se le haga entrega de esta Carta y asise
haga constar en el acta correspondiente. La omision de o dispuesto en
este punto no afecta la validez de las actuaciones que lleve a cabo fa
autoridad fiscal, pero dard lugar a que se finque responsabilidad
administrativa al servidor plblico que incurrid en-la cmisién.

e Seriratado con respetoy consideracién por los servideres pdbiicos.
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e Conocer el estade que guardan los tramites de los procedimientos en los

que sea parte.

e Conccer la identidad de las autoridades fiscales bajo cuya
responsabilidad se tramiten los procedimientos de auditoria. Para ello,
puede consultar la publicacidon del Directoric de servidores pablicos en
el Portal del SAT en: sat.gob.mx / Tramites y servicios / Mas tramites
y servicios / Constancias, devoluciones y notificaciones /
Notificaciones / Validacién del personal del SAT.

« No aportar a la autoridad actuante en un acto de fiscalizacién los
documentos que ya estén en su poder, cuando el contribuyente acredite
fehacientemente que para &l mismo acto de auditoria o en otros actos
de fiscalizacién ya se presentaron los documentos. Cuando se haya
presentado ante la autoridad actuante documentacién en escritura
publica, el contribuyente debe manifestar bajo protesta de decir verdad’
que dicha escritura atin mantiene los mismos efectos juridicos.

s Otorgar cardcter de reservado a los datos, informes o antecedentes del
contribuyente v terceros relacionados que conozcan los servidores
pliblicos en el ejercicio de sus facultades de comprobacién, los cuales
solamente pueden ser utilizados de conformidad con o dispuesto en el
articulo 69 del Cédige Fiscal de |a Federacidn,

s Ser oido en el trdmite administrativo previamente a la emisién de la
resolucién correspondiente, en los términos de las ieyes respectivas.

» Ser informado con el primer acto que impligue el inicio del gjercicio de
facultades de comprobacién, sobre la posibiiidad de corregir su situacion
fiscal y los beneficios de ejercer este derecho.

s Corregir su situacion fiscal de conformidad con lo sefialado en las
disposiciones legales, mediante la presentacion de la declaracidn por
correccién, cuyo procedimiento se describe en esta carta.

e Interponer los medics de defensa que estime pertinentes durante el
desarrcllo de la revisién, asi come en contra de la resolucién gue ponga
fin a la misma.

+ A que las actuaciones de las autoridades fiscales que requieran la
intervencion de los contribuyentes se lleven a cabo en la forma gue fes
resulte menos costosa.
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« A jormular alegatos, presentar y ofrecer como pruebas documentos
conforme a las disposiciones fiscales aplicables, incluso el expediente
administrativo del cual emane ef acte impugnado, los cuales deben ser
valorades por la autoridad fiscal &l redactar la correspondiente
resoiucion administrativa.

+ Acceder a los registros y documentos que, al formar parte de un
expediente abierto a nombrre del contribuyente, obren en los archivos
administrativos, siempre que taies expedientes correspondan 3
procedimientos terminades en la fecha de la solicitud, respetando lo
dispuesto por el articulo 69 del Cédigo Fiscal de ia Federacidn.

+ Ser informado del derecho que tiene para acudir a las oficinas de Ia
autoridad fiscal que esté llevande el procedimiento de revisidn
correspondiente, para conccer los hechos u omisiones que puedan
entrafiar un incumplimiento en el pago de contribuciones, directamente
o por conducto de su representante legal. En el caso de ser perscnas
morales, dicha informacién se dard a ios érganos de direccién, por
conducto de su representante legal.

Al tratarse de personas fisicas adultas mayores que tengan sesenta afios ¢
mas, cumpiides, de conformidad <on los articulos 1o, 30, fraccién L, y 50,
fraccidn 11, incisos b) v ¢}, de la Ley de los Derechos de las Personas Adulias
Mayores, al momento del inicio del acto de fiscalizacion, asi como aquellas
que presenten, por razén congénita o adguirida una o més deficiencias de
cardcter fisico, mental, intelectual o sensorial (discapacidad), ya sea de
manera permanerite o temporai de conformidad con los articulos 2, parrafo
primero, fracciones I, III, IX, X, XI, XI, XTI, XXVII, 4 y 28 de la Ley General para
la Inclusién de las Personas con Discapacidad, ademds de los derechos
anteriores, tienen derecho a recibir asistencia juridica gratuita durante el
acto de fiscalizacion, por parte de la Administracién Desconcentrada de
Servicios al Contribuyerte mds cercana a su domicilio y a2 contar con un
" representante legal si asi lo consideran necesario, el cual podran solicitar
ante la Delegacion Regicnal de la Procuraduria de la Defensa del
Contribuyente mds cercana a su domicilio.

1. Actos de fiscalizacidn

Las facuitades de comprobacién que la autoridad fiscal ejerce cen mayor
frecuencia son: la visita domiciliaria, |z revision de gabinete y la revisidn
electrénica. A continuacién, se dan a conocer las reglas y requisitos que
deben cumplirse para que su desarrolio se encuentre apegado a derecho.
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1.1. Visita domiciliaria

Las visitas domiciliarias son actos de fiscalizacidn que las autoridades
realizan en el domicilio fiscal, establecimientos ¢ locales manifestados por
los contribuyentes, o en los demds lugares sefalados en las disposiciones
fiscales, con la finalidad de verificar y comprobar si los sujetos sefialados en
el articule 42, parrafo primero del Cédigo Fiscal de la Federacién han
cumplido con sus obligaciones establecidas en las disposiciones fiscaies y,
en su caso, aduaneras.

El objetivo de esta revisidn es llevar a caboc un andlisis directo de la
contabilidad (incluidos datos, informes, estados de cuenta bancarios, entre
otros), asi como la revisidn de presentacién de la informacién, declaraciones
y comprobantes de page de contribuciones, bienes ¢ mercancias, para
verificar la situacidn fiscal del contribuyente y, en su caso, determinar fas
contribuciones omitidas y sus accesorics, asl como las irregularidades en
materia aduanera, o bien, comprobar [z procedencia de las solicitudes
de devalucion.

En el caso de los asesores fiscales, la revision se dirige a verificar que hayan
cumplido com las obligaciones de revelar al Servicie de Administracién

Tributaria los esquemas reportables generalizados y personalizados.

Del mismo mede, existen visitas domiciliarias para comprobar la legal

" propiedad, posesidn, estancia, tenencia o importacidén en el pais de

mercaricias que se presurmne son de procedencia extranjera y que se
encuentren en el demicilic del contribuyente visitado.

Cuando se comprueben hechos diferentes, la autoridad fiscal puede volver
a revisar los mismos rubros o conceptos especificos de una contribucidn por
el mismo pericde y, en su casc, determinar contribuciones cmitidas gue
deriven de dichos hechos. -

- Lo orden de visita S

Las érdenes de visita domiciliaria son emitidds por la sutoridad competante
y deben cumplir, entre otros, con los requisitos que se mencionan en el
apartado "2. Temas afines en ef efercicio*de facultades de comprobacidn” de la
presente carta, asi como:

» Contener correctamente los datos, sin abreviaturas en el nombre,
denominacién o razén social del contribuyente a quien se dirige (siempre
gue se encuentre inscrito en &l Registro Federat de Contribuyentes).
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» Ellugar o lugares donde se debe efectuar la visita domiciliaria.

« Ei nombre impreso del o los visitadores que efectuaran la visita. Las
autoridades fiscales pueden continuar una visita no iniciada por ellas,
pero deben notificar al visitade la sustitucién de autoridad y de
visitadores.

Pueden también solicitar ef auxilio de autoridades fiscales para que se
practiquen otras visitas para comprobar hechos relacionados con la que
estén practicando.

= Indicar, en su caso, si se trata de comprobar la procedencia de una
solicitud de devolucién.

Sobre obligaciones relativas al comercio extericr, en lugar de especificar qué
giercicio o periodo es sujeto de revisién, pueden mencionarse las
operaciones especificas gue se van a revisar; asimismo, puede omitirse el
nombre, denominacidn o razén social del contribuyente a guien se dirige el
documento cuando se ignore, siempre que se trate de visitas domiciliarias
contempladas en el articule 42, fraccidn V del Codigo Fiscal de |a Federacion,
En este Gltimo supuesto, deben sefialarse los datos gue permitan su
identificacién, los cuales pueden ser obtenidos ai momento de efectuarse la
visita domiciliaria por el personal actuante o, en su caso, se sefialara al C.
Propietario, Poseedor y/o Tenedor de las mercancias.

Inicio de la visita
¥ Lugor donde se practica Ia visita

La visita debe lievarse a cabo en el lugar ¢ lugares sefialados en la orden de
visita, gue conforme al articule 10 del Cédigo Fiscal de la Federacidn sea
identificado como su domicilio fiscat y Unicamente si se trata de persona
fisica, su casa habitacién cuando no cuente con un lecal o el que haya
manifestado a las entidades financieras o sociedades cooperativas de
ahorro y préstamo, cuande sean usuarios de los servicios que presten estas,
o bien, en los sefalades por las disposiciones fiscales.

Cuando el contribuyente o su representante legal no se encuentren ai
pretender entregar la orden de la visita domiciliaria, la autoridad
competente debe realizar el siguiente procedimiento:

Se dejard citatorio con la persona que se encuentre en el domicilio quien,
previa identificacidn, lo debe firmar de recibido y entregar a los destinatarios
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para que esperen a una hora fija del dia habil siguiente, con el fin de que
estén presentes para recibir fa orden de visita domiciliaria; en caso de que
el contribuyente o su representante legal no esperen al visitador en fa fecha
y hora indicada, la visita se inicia con guien se encuenire en el lugar, hecho
gue se hace constar en el acta correspondients.

¥ Otras visitas domiciliarias o verificaciones que pueden practicarse a los
contribuyemtes

Se exceptlan del punto anterior los casos en que se pretenda ejercer
facultades de comprobacidn para verificar lo siguiente: la expedicion de
comprobantes fiscales digitales por internet; la presentacidn de solicitudes
D avisos en materia de Registro Federal de Contribuyentes; el cumplimiento
de obligaciones en materia aduanera derivadas de autorizaciones o
concesiones o de cualguier padrdn, registro o patente establecidos en las
disposiciones relativas a dicha materia; verificar que la operacién de
méaquinas, sistemas, registros electrénicos y de controles volumétricos que
estén obligados a ilevar los contribuyentes, se realice de acuerdo con las
disposiciones fiscales; fa verificacidn de que las cajetillas de cigarros para su
venta en México contengan impreso e cédigo de seguridad o, en su caso,
gue este sea auténtico; la verificacién de los comprobantes que amparan la
legal propiedad, posasidn, estancia, tenencia o importacién de mercancia de
procedencia extranjera y la verificacién para gue los envases o recipientes
gue contengan bebidas alcohdlicas cuenten con el marbete o precinto
correspandiente, o que los envases de bebidas alcohdlicas se hayan
destruide; verificar que las instituciones financieras; fiduciarias,
fideicomitentes o -fideicomisarios, si se trata de fideicomisos; fas partes
contratantss o integrantes, en el casc de cualquier otra figura juridica, asi
como a terceros con ellos relacionados, han cumplido con sus obligaciones
fiscales en materia de datos e informacion de cuentahabientes y
beneficiarios controladores, conforme a lo establecide en el articule 42,
fracciones V y XTI, en relacion con el articulo 49, ambos del Codigo Fiscal de
la Federacién.

Tales preceptos no disponen que en los supuestos anteriores sea obligatorio

deiar citatorio; asi como tampoco en las érdenes dirigidas al propietario
poseedor o tenedor de mercancias de procedencia extranjera.

La autoridad puede realizar |a verificacién fisica de toda clase de bienes,
inclusc durante su transporte. Estas visitas deben cumplir, entre otras, l&s
siguientes reglas:
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» Efectuarse en el domicilio fiscal o lugares que se sefialen en la orden de
visita o de verificacidn.

« Entregar la orden de verificacidn al visitado, a su representante legal, al
encargado o quien se encuentre al frente del negocio, aun cuando no se
encuentre el contribuyente o su representante legal.

« Los visitadores deben identificarse y sclicitar la designacion de testigos
o en su defecto designarlos, situacién que se hace constar en el acta ©
actas que se levanten, sin que dicha situacién invalide los resultados de
la inspeccidn.

e Se levantara(n) acta o actas en las que se hardn constar en forma
circunstanciada los hechos u omisicnes o las irregularidades
encontradas.

» Antes de la formulacion de la resolucidn correspondiente se concederd
al contribuyente, asesor fiscal, instituciones financieras, fiduciarias,
fideicomitentes o fideicomisarios, traténdose de fideicomisos; partes
contratantes o integrantes, en el caso de cualquier otra figura juridica,
asi como a terceros con elios relacionados, un plazo de tres dias habiles
para presentar las pruebas y formular los alegatos correspondientes
para desvirtuar la comisién de la infraccidn, en términos del articulo 49,
fraccidn VI, del Cédige Fiscal de la Federacidn, excepte cuando se realice
la verificazién del nimero de operaciones que deban ser registradas
como ingresos y, en su caso, el valor de los actos o actividades.

« Cuando el visitado, la persona con guien se entienda ia diligencia, o los
testigos se nieguen a firmar o a recibir copia, este hecho se asentard en
el acta o actas que al efecto se levanten, sin gue esto afecte su validez y
valor probatorio, y se debe continuar con el procedimiento de visita, ©
bien, dar por concluida la diligencia.

= Cuando el visitade no esté inscrito en el Registro Federal -de

Contribuyentes, los visitadores le requerirén los datos necesarios para’

su inscripeidn.
> Diosy horas en que puede efectuarse fa visita domicilioria

La visita domicifiaria debe efectuarse en dias y horas habiles, es decir, las
comprendidas entre las 7:30 y las 18:00 horas; sin embargo, la autoridad
puede habilitar los dfas y horas inhabiles cuando el contribuyente realice
actividades en esos lapsos, ¢ cuando se requiera continuar una visita para
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el aseguramiento de la contabilidad o de sus bienes, de conformidad con el
articulo 13 del Codigo Fiscal de la Federaciédn.

Cuzando la autoridad ejerza facuitades de comprobacién en materia de
comercio exterior, se consideran habiles las 24 horas del dia los 365 dias del
afio, de conformidad con el articulo 18 de |a Ley Aduanera.

Desarrollo de fa visita dorniciliaria

Los visitadores se limitardn a revisar el o los ejercicios o periodos fiscales,
operaciones y abligaciones fiscales y aduzneras, asi como la calidad en la
que se revisa al contribuyente, conceptos gue deben constar en la orden de
visita.

» Levantamiento de actas parciales y complementarias

Los visitadares levantaran las actas parciales o complementarias que sean
nacesarias durante el desarrollo de las facultades de comprobacién de la
autoridad (pueden ser varias, dependiendo de las circunstancias que se
presenten durante la visita) para hacer constar los hechos, omisiones o
circunstancias de cardcter concreto, encontrados durante el desarrollo de fa
diligencie, también se consignara lo que se conozca de tercercs y formara
parte del acta final.

Sila visita se realiza simultdneamente en dos o mdés lugares, en cada uno de
ellos se deben levantar actas parciales, mismas que s& agregaran al acta
final que de la visita se haga, la cual puede ser levantada en cualquiera de
dichos lugares.

Estos documentos tienen las siguientes caracteristicas:

» Hacen prueba plena de [a existencia de los hechos u omisiones sefialados
en las mismas, o de las omisiones encontradas, para efectos de
cualguiera de las contribucideies a cargo del contribuyente visitadc en el
periodo revisada. '

» Debe proporcionarse al contribuyente, a su representante legal o a la
perscna con quién se entendio la difigencia, copia del acta que se levante
al inicio y al final de la visita, guien o quienes deben firmar de
conocimiento.

.
-

» No se pueden levantar actas complementarias una vez levantada ef acta
final, salvo que exista una nueva orden de visita.
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» Los visitadores pueden levantar las actas en el domicilio de la autoridad
cuando resulte imposible continuar o concluir la visita en el domicilio del
visitado, se deberd notificar previamente esta circunstancia a |a persona
con guien se entiende la diligencia, excepto en el supuasto de que el
visitado hubiere desaparecido del domicilio fiscal durante el desarrollo
de ia visita.

» Uitima acta parcial

En la Gltima acta parcizl se hace mencidn expresa de esa caracteristica y la
autoridad circunstancia los hechos u omisiones en gque incurrié el
contribuyente y se los da a conocer con [a finalidad de que, dentro de un
plazo de al menos 20 dias habiles, presente pruebas que desvirtden lo
sefialado en ella ¢ corrija su situacién fiscal.

« Cuando se revise mds de un ejercicio o fraccidn de este, el plazo a que se
refiere el parrafo inmediato anterior se amplia por 15 dfas habiles mas,
siempre que el contribuyente presente aviso ante la autoridad que
practica la revisién dentro del plazo inicial de 20 dias hébiles.

» Cuando existan observaciones, el contribuyente que celebre operacicnes
con partes relacionadas residentes en &l extranjero cuenta con un plazo
de dos meses para presentar los documentos o libros que desvirtden los
hechos sefialados en el oficio, © bien, puede optar por corregir su
situacidn fiscal y puede ampliarse el plazo por un mes mas a solicitud del
contribuyente.

+ Los visitadores tienen la facultad de realizar la valoracién de los
documentos o informes obtenidos de terceros en el desarrollo de la
visita, asi como de los documentos, libros o registros que presente &l
contribuyente dentro de los plazos establecidos para desvirtuar los
hechos u omisiones mencionados en |2 Gltima acta parcial.

» Siel contribuyente no presenta las pruebas que desvirtien los hechos
sefialados en las actas parciales antes de que se levante el acta final, se
tendrén por consentidos.

» Acta final
Con esta acta se concluye la visita domiciliaria y.se deben hacer constar en

Iz misma, en forma circunstanciada, los hechos u omisiones que se hayan
conocido durante el desarrollo de |z visita e incluir ef levantamiento de la
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Ultima acta parcial, el detalle de ia informacion y la documentacion que
aporté el contribuyente.

Ef acta final debe cumplir los siguientes requisitos:

Se debe levantar una vez transcurrido el plaze de 20 dias habiles {cuando
menos) otargado en la Gitima acta parcial, o de 20 dias mds 15 dias
habiles al tratarse de una revisién de mas de un efercicio revisado
(siempre que el contribuyente haya presentado el aviso
correspondiente).

Para levantaria debe estar presente el contribuyente ¢ su representante
legal; en caso contrario, se dejara citatoric para que estén presentes a
una hora determinada del dia habil siguiente; apercibides de que, si no
lo hicieren, se levantard con guien se encuentre en el lugar.

» Se debe firmar por el contribuyente o por la persona con quien se

entiende la diligencia, por cualquiera de los visitadores que haya
intervenido en la visita y por los testigos que fuercn designadoes. Si se
niegan a firmar o no aceptan recibir |a copia, se asienta este hecho en el
acta final, sin que esto la invalide. Debe dejarse una copia del acta al
contribuyente o a la persona con guien se entienda la diligencia.

+ Enclactafinal no se determinan las contribuciones omitidas y las multas;

esto debe hacerse en la resolucidn definitivea donde se determinan ios
créditos fiscales a cargo del contribuyente.

En una visita domiciliaria para verificar la procedencia de la devolucidn
de cantidades a favor, en el acta final Gricamente se dan a conocer el
incumplimiento a las disposiciones fiscales, asi como los hechos u
omisicnes que se canozcan de terceros relacionadoes con la solicitud de
devolucién,

¥ Reposicidn del procedimiento
Cuande de la revisidén de las actas de visita y demds documentacion
vinculada & estas, se observe que el procedimiento no se ajustd a las normas

aplicables, la autoridad puede de oficio, por una sola vez, reponer el
procedimientc a partir de la violacion formal cometida.
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> Casos en que procede la conclusian anticipada de una visitu domicilioria
Lz autoridad fiscal debe concluir de manera anticipada la visita domiciliaria
cuando el contribuyente visitado se encuentre obligado u opte por
dictaminar sus estados financieros por contader pdblico inscrito.

Sin embargo, se debe continuar con la visita si, a juicio de la autoridad, ia
informacién proporcionada por ef contador pulblice inscrito no es suficiente
para conccer la situacién fiscal def contribuyente, o bien, cuando se solicite
dicha infarmacién y no sea presentada dentro de los plazos a cuando, en su
caso, en el dictamen exista abstencidn de opinién, opinién negativa o
salvedades que tengan implicaciones fiscales, o cuande el dictamen se
presente fuera de los plazos previstos en el Cédigo Fiscal de la Federacion.

En la visita domiciliaria cuyo fin es verificar la procedenciza de una
devolucidn, solo concluird de manera anticipada cuando el contribuyente se
desista.del trémite de solicitud de devolucién por el que se realiza dicha
revisién.

Alser conclusion anticipada, se debe levantar acta parcial enla que se sefiale
Ia razdn de tal hecho.

Obligaciones del contribuyente

¥ Acceso o la contabifidad

El contribuyente visitado, 'sus representantes ¢ la persona con quien se
entienda deberdn permitir a los visitadores el accesc al lugar o iugares
objeto de la visita y proporcionarles datos, documentos, informes y la
contabilidad que le sean requeridos con motive de la misma, la cual debe
conservar en su domicifio fiscal, y solo en un lugar distinto cuando se trate
de datos e informacidn de su contabilidad procesados a través de medios
electrdnicos. Asimismo, debe permitir [a verificaciéh de bienes y mercancias,
asi como de los documentos, estados de cuenta bancarios, discos, cintas o

cualquier otro medio procesable de almacenamiento de datos qu'e tengael

_contribuyente en los lugares visitados.

Cuanda lleve su contabilidad o parte de ella a través de medics electrénicos
conforme a las disposiciones legales y reglas de cardcter general aplicakles
establecidas por el Servicio de Administracidn Tributaria, debe poner &
disposicién de los visitadores el equipe de cdmputo, asi como a sus
operadores para que auxilien en el desarrcllo de la visita y entregar a la
autoridad los archivos electrénicos en donde conste dicha contabilidad.

- e=
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> Obtencidn de copias de la contabilidad

Los visitadores pueden obtener ceopias certificadas de la contabilidad y
deberdn levantar acta parcial en la gque conste dicha circunstancia, con la
que puede terminar la visita en el domicilio o establecimientos del visitado
pudiéndose continuar ¢on la revisién en el domicilio del visitado o en las
oficinas de la autoridad, dende se levanta el acta final, siempre que se
obtenga copia de |a totalidad de la contabilidad; en caso contrario, |a visita
continuard en el domicilio o establecimientos del visitado. En ningdn caso
las auteoridades fiscales podrén recoger la contabilidad del visitado.

> Aseguramiento precoutorio de la contabilidad, bienes, mercancias o de
fa negociacién del contribuyente

Los visitadores pueden asegurar la contabilidad, correspondencia o bienes
gue no estén registrados en la contahilidad, asf come poner sellos o0 marcas
en documentos, bienes ¢ muebles, archiveros u oficinas, y dejarlos en
deposito al visitado o a la persona con quien se entienda la diligencia, previo
inventario.

Se puede asegurar la contabilidad del contribuyente revisado cuando exista
peligro de que se ausente o pueda realizar manicbras para impedir el inicio
o desarrcllo de la diligencia.

Lo anterior se hace sin que se impida la realizacién de [as actividades del
contribuyente y se hace constar en un acta parcial.

Asimismo, la autoridad fiscal puede asegurar bienes o la negociacién de los
contribuyentes, los responsables solidaries o terceros con elios
relacionados, cuando impidan de cualquier forma o por cualquier medio el
inicio o desarrollo de las facultades de comprobacidn, siempre que se
agoten las medidas de apremio referentes a solicitar el auxilic de fa fuerza
publica y se imponga la multa correspondiente, excepto que se trate de los
supuestos que 2. centinuacidn se citan, en los que procederd el
aseguramiento precautorio-dirécto:

» No pueds iniciarse” o desarrollarse el ejercicio de facultades de la
autoridad, derivado de que los contribuyentes, ios responsables
solidarios o terceros con ellos relacionados no sean localizados en su
domicilio fiscal, “jo desocuper: o abandonen sin presentar el aviso
correspondiente, hayan desaparecide o se ignere su domicilio.
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e Se practiguen visitas a contribuyentes con locales, puestos fijos ©
semifijos en la via pGblica y no puedan demostrar que se encuentran
inscritos ante el Registro Federal de Contribuyentes o, en su ¢aso, no
exhiban los comprobantes que amparen la legal posesidn o propiedad
de las mercancias que enajenan en dichos lugares.

e Una ver iniciadas las facultades de comprobacidn exista riesgo
inminente de que los contribuyentes, {os responsables solidarios o
terceros con eilos relacionados, oculten, enajenen o dilapiden sus bienes.

e Cuando se detecten envases o recipienies gue contengan bebidas
alcohdlicas que no tengan adheridos marbetes o precintos, o bien, si los
tienen adheridos, estos sean falsos o se encuentren alterados, y cuando
no se acredite la legal posesién de los marbetes o precintos que tenga
en su poder el contribuyente.

El aseguramiento se practica hasta por el monto de la determinacidn
provisional de adeudos fiscales presuntos que realice la autoridad
Unicamente para estos efectos, para lo cual puede utilizar cualquiera de los
procedimientos establecidos en los articulos 56 y 57 del Cédigo Fiscal de la
Federacior.

El aseguramiente seguird el orden de prelacidn establecide en la fraccién I
del articulo 4C-A del Cédigo Fiscal de la Federacién; se levanta acta
circunstanciada en la que se precise la razdn por la que se practica el

aseguramiento y se entrega copia de la misma al contribuyente o la persona

con quien se atienda la diligencia. ’

El aseguramiento precautorio de los bienes o la negociacién de |os terceros
relacionados con el contribuyente o responsable solidarie se practicard
hasta por la tercera parte del monto de las operaciones, actos o actividades
que dicho tercero realizd con tal contribuyente o responsable solidario, o
con el que |3 autoridad fiscal pretenda comprobar con las solicitudes de
informacion o requérimientos de documentacion dirigidos a estos.

No se aplicarén . medidas de apremio cuando los contribuyentes,
responsables solidarios o terceros relacionados con elios, manifiesten por
escrito a la autoridad, que se encuentran impedidos de atender completa o
parcialmente la solicitud realizada por causa de fuerza mayor o caso fortuito,
y lo acrediten exhibiendo las pruebas correspondientes.
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1.2. Revision de gabinete

Es el gjercicio de facultades de comprobacidn de las autoridades fiscales que
se lleva a cabo mediante la solicitud de informacién, datos y documentacidn,
o de la contabilidad o parte de elig, vy se realiza en |as oficinas de [a propia
autoridad con el fin de comprobar el cumplimiento de las obligaciones
fiscales y aduaneras de los sujetos sefialados en el articule 42, parrafo
primero del Codigo Fiscal de la Federacidn, segln corresponda.

Para tal efecto, se solicita al contribuyente gue presente enlas oficinas de la
autoridad fiscal, en forma impresa o en dispositivos de almacenamiento
ciertos datos, informes, decumentos, estados de cuenta, informacidn de sus
beneficiarios controladores, entre otros, los cuales, en su conjunto integran
su contabilidad.

Requisitos del oficio de solicitud de informacién

Las revisiones de gabinete se ordenan por la autoridad competente a través
de un oficio de solicitud de documentacion, datos e informacién, con los
requisitos que se mencicnan en el apartado “2. Temas afines en ef efercicio de
facultades de comprobacién” de la presente carta.

Desarrolio de la revision de gabinete

» Notificacidn del oficia de solicitud de informacion

El oficio de solicitud de infermacidn y documentacién se notifica al
contribuyente por Buzdn Tributario, personalmente, por correc certificado
o por estrados. La netificacién persenal o por correo certificado se hard en
el domicilic que tenga manifestado en el Registro Federal de
Contribuyentes, o en aquel que, conforme al articule 10 del Cédige Fiscal de
la Federacidn, sea identificado como su demicilio fiscal y dnicamente a las
perscnas fisicas, en su casa habitacidn o el que haya manifestado a las
entidades financieras o sociedades cooperativas de ahorro o préstamo,
cuando sean usuarios de los servicios que presten estas. Las persanas fisicas
pueden ser notificadas en el lugar donde se encuentren.

» Forma de presentar la informacion requerida

En el oficio de solicitud se indica el lugar y plazo en los que debe presentarse
la informacion y docurmnentacidén, que debe ser proporcionada mediante
escrito firmado por la perscna a la que va dirigida (contribuyente) o por su
representante legal.
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Cuando no sea atendide el oficio de solicitud en el lugar y plazo establecidos,
se impondrd la multa correspondiente y la autoridad fiscal puede realizar un
segunde o mas requerimientos.

Se puede requerir informacién, datos y documentacidn a terceros
relacionados con ellos, para verificar el cumplimiento de las obligacienes
fiscales. Cuando la autoridad conozca de dichos tercercs hechos u omisiones
que puedan ertrafiar incumplimiento de las obligaciones fiscales, e daran a
conocer el resultado mediante oficio de observaciones al contribuyente ¢
responsable soifidario.

Emisién del oficio de observaciones

Una ver revisados los informes, dates, documentos o contabilidad
proporcienada por el contribuyente, las autoridades fiscales formularan un
oficio de observaciones en el que haran constar ent forma circunstariciada
los hechos u omisiones que se hayan. conocido en la revision, el cual se
notificard por Buzdn Tributario, personalmente, por correo certificado o por
estrados, seglin corresponda.

Cuando las autoridades fiscales determinen que nc existen observaciones,
comunicaran al contribuyente, mediante coficie, [a conclusion de |z revisian.

Silas autoridades cenocieron hechos u omisiones y lo hicieron constar en el
oficio de observaciones gue se le notificd al contribuyente, & su
representante legal o responsabie solidario, cuenta con un plaze de 20 dias
habiies contados a partir del dia siguiente al que surta efectos la notificacidn
del mismo, para presentar los datos, informes, documentes, libros o
registros que desvirtlen los hechos sefiaiados en dicho oficio, o bien, puede
optar por corregir su situacion fiscal.

Cuando se revise mas de un ejercicio, &l plazo puede ampliarse 15 dias
habiles mds, siempre que el contribuyente presente aviso ante la autoridad
que practica la revision, dentro del plazo inicial de 20 dias hébiles.

Cuanda existan chservaciones, el contribuyente que celebre operaciones
con partes relacionadas residentes en el extranjero, cuenta con un plazo de
dos meses para presentar los documentos o libros que desvirtden los
hechos sefizlados en el oficio, o bien, puede cptar por corregir su situacién
fiscal, se puede ampliar el plazo por un mes mas a solicitud del
contribuyente.
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Los dos parrafos anteriores no aplican en la revisidén en materia de datos e
informacién de cuentahabientes y beneficiarios controladores, en los cascs
de instituciones financieras; fiduciarias, fideicomitentes o fideicomisarios,
tratandose de fideicomisos; las partes contratantes o integrantes, en el caso
de cualquier otra figura jurfdica. En estos casos, cuandc la autoridad no
notifique el oficio de observacicnes ¢ el de conclusidn dentro de los plazos
correspondientes, ia revisidn se entenderd conciuida en la fecha en que
venza el plazo-de que se trate, quedando sin efectos las actuaciones gue de
ella se derivaron. En caso de que la auteridad fiscal conozca de terceros,
hechcs u omisiones que pueda entrafiar incumplimiento de las
obligaciones, los dard a conocer mediante oficio de observaciones a fin de
gue sean desvirtuados.

Sino se presentan las pruebas que desvirtGen las irregularidades sefialadas
en el oficio de observaciones, los hechos se tienen por censentidos.

Emisidn . de Ia resolucién determinative del crédito

Cuando el contribuyente no haya desvirtuado las observaciones, no corrija
su situacién fiscal o lo haga en forma parcial, dentro del plaze de 20 dias
hékiles posteriores o 20 mds 15 dias habiles en caso de ampliacidn de plazo,
la autoridad fiscal emitird una resolucién en la gue determina el crédito fiscal
a cargo del contribuyente, que se notifica personaimente ¢ por medio del
Buzén Tributario dentro de un plazo que no exceda de seis meses.

Para las instituciones financieras;, fiduciarias, fideicomitentes o
fideicomisarios, tratdndese de fideicomisos; las partes contratantes o
integrantes, en el caso de cualquier otra figura juridica; asi comoe a terceros
con ellos relacionados, la autoridad fiscal emitira la resolucién para definir
su situacion, determinar las consecuencias y, en su caso, imponer las
sanciones que correspondan dentro del plazo de seis meses contados a
partir de que concluya el plazo para desvirtuar hechos u omisiones
sefizlados. - -

1.3. Revisicnes electrénicas

Es el acto de fiscalizacién que consiste en |a revisién electrdnica de la
informacién y decumentacién que obra en poder de la autoridad fiscal, con:
el fin de comprobar el cumplimiento de las obligaciones fiscales y aduaneras
de los contribuyentes, responsables sclidarios o terceros ‘con ellos
relacicnados y se basa en el analisis de la informacién y documentacién gue
obra en poder de la autoridad fiscal, sobre uno o mas rubros ¢ conceptos
especificos de una o varias contribuciones.
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La notificacion electrénica

La autoridad realiza la notificacién de la revision electrénica a través del
Buzdn Tributario. Se considera notificado el documento cuando el
destinatario de la orden abre dicho documento digital y se genera el acuse
de recibo electrdnico en el que consta la fecha y hora cuande el
contribuyente se autenticd ai abrirlo, o bien, al cuarto dia habil siguiente al
que el contribuyente haya recibide el aviso electrénico enviade por el
_Servicio de Administracion Tributaria.

Desarrollo de la revision efectrénica

La auteridad hace del conocimiento del contribuyente los hechos que
deriven en la omisién de contribucicnes y aprovecharmientos, o en la
comision de otras irregularidades, a través de una resclucidén provisional,
mediante la cual se requiere al contribuyente, responsable solidario o
tercero, para que en un plazo de 15 dias habiles siguientes a la notificacidn,
manifieste lo que a su derecho corvenga y proporcione la informacién y
documentacidén tendientes a desvirtuar las irregularidades o acreditar l
pégo de las contribuciones ¢ aprovechamientes censignados en [a
resolucidon provisional, la cual puede acompafiarse de un oficioc de
preliguidacidn, cuando los hechos consignados sugieran el pago de algan
crédito fiscal.

> Aceptacidn de fas hechos consignados en Ja resolucion provisional

Cuando el contribuyente acepte fos hechos gue le fueron dados a conocer

en el oficio de resclucidn provisional y el de preliquidacidn se considerara
definitiva la resofucién provisional.

En este caso, puede optar por corregir su situacion fiscal mediante el pago
total de las contribuciones y aprovechamientos omitidos, junto con sus
accesorios {multas,-actualizaciones y recargos), en los términos contenidos
en &l oficic de preliquidacién, dentro del plazo de 15 dias habiles siguientes
a ia notificacién de dicha resolucién, en cuyo caso goza del beneficio de
pagar una multa equivalente a 20% de las contribuciones cmitidas.

¥ Presentacion de pruebas aportadas por el contribuyente
Una vez recibidas y analizadas dichas pruebas, si la autoridad identifica

elementos adicionales que deban ser verificados, puede realizar dentro de
los 10°dias habiles siguientes a aquel en que venza el plazo de 15 dias habiles
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posteriores a la notificacién de la resolucién provisional, cualquiera de los
siguientes procedimientos:

1) Efectuar un segundo requerimiento aj contribuyente, el cual debe ser
atendido por él dentro del plazo de 10 dias habiles siguientes contados
a partir de la notificacion del segundo requerimiento.

2) Solicitar informacion y documentacion de un tercero, hecho que se
notifica al contribuyente dentrc de los 10 dias habiles siguientes a la
solicitud de informacién.

El tercero debe atender la solicitud dentro de [os 10 dias habiles siguientes
a la notificacién. La informacién y documentacién que aporte se da a
conocer al contribuyente dentro de los 10 dias hébiles siguientes a |a fecha
en que fue entregada dicha informacién.

El contribuyente cuenta con un plazo de 10 dias hibiles a partir de que le
sea notificada la informacién adicional del tercero para que manifieste lo
gue a su derecho convenga.

Emision de la resclucion determinativa def crédito fiscal

Obtenida la informacidn solicitada o exhibidas y desahogadas las pruebas
del contribuyente, la autoridad fiscal cuenta con uni plazo méximo de 40 dias
hébiles para la ernision y notificacidn de [a resolucion. El plazo inicia a partir
de que:

a) Hayan vencido los 15 dias hdbiles otorgados al contribuyente para
manifestar le que a su dereche convenga y proporcionar las pruebas que
desvirtlen las irregularidades consignadas en la resolucidn pravisional
0, en su caso, se hayan desahogado las pruebas ofrecidas por el
contribuyente.

b) Hayan vencido los 10 dias habkiles otorgados al contribuyente para la
atencidn del segundo requerimiento o, en su caso, se hayan desahogado
las pruebas ofrecidas por el contribuyente.

¢) Hayan vencido los 10 dias hdbiles otorgados al contribuyente para

manifestar lo que a su derecho convenga respecto de la informacion y
decumientacion aportada par el tercero.
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Conciuidos los plazos otorgados para hacer valer o que a su derecho
convenga respecto de los hechos u omisiones dados a conocer durante el
desarrollo de la revisién, se tiene por preciuide el derecho para realizarlo.

Los actos y rescluciones administrativas, asi como las promociones, se
notifican y presentan en documentos digitales a través del Buzdn Tributario,

» Conclusion def procedimiento

La auteridad debe concluir ef procedimiento de revisidn electrdnica en un
piaze maximo de seis meses contados a partir de fa notificacion de la
resclucidén provisional, excepto en materia de cormercio exterior, en la cual
¢l plazo no puede exceder de dos afios, en aquellos casos en que se haya
solicitado una compulsa internacional.

1.4. Revision del dictamen

Lz revision de dictamen se llevard a cabo exclusivamente con el contador
plblico inscrito (CPI) que haya formulado el dictamen, sin que sea
procedente la representacidn legal, por lo que [as autoridades fiscales, en
primer término, deben requerir al CPI que formuld el dictamen fiscal la
siguiente informacién:

+ Cualguier informacidn que dehiera estar inciuida en los estados
financieros dictaminados para efectos fiscales.

+ La exhibicién de los papeles de trabajo elaborados con motive de la
revision practicada.

s la informacién que se considere pertinente para cerciorarse del
cumplimiento de las cbligaciones fiscales del contribuyente.

e Sila informacién y los documentos proparcionados por el contador
publico no son suficientes, a juicio de las autoridades fiscales, o no se
presentaron a tiempo, o son incompletos, se pueden ejercer las
facultades de comprobacion directamente con el contribuyente.

» Laautoridad fiscal puede solicitar en cualguier memento, informacién y
documentacidon de terceros relacionados con -el contribuyente o
responsables solidarios para verificar si son ciertes los datos
consignados en el dictarnen y en los demés documentos, en cuyo €aso,
la solicitud se hard por escrito y se notifica copia de [a misma ai
contribuyente.
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« Lavisita domiciliaria o el requerimiento de informacidn que se realice a
un contribuyente que dictamine sus estados financieras, cuyo Unico
propésito sea obtener informacién relacicnada con un tercero, no se
considera revisién de dictamen,

Este procedimiento solo resulta aplicable para la revision de los dictdmenes
sobre las operaciones de enajenacidn de acciones o cualquier otro dictamen
para efectos fiscales.

Para ¢l gjercicio de las facultades de comprobacion fiscal de las autoridades
fiscales, no debe observarse el orden establecido en el articulo 52-A, primer
parrafo, del Cédigo Fiscal de la Federacién, cuando:

En =l dictamen exista abstencién de opinidn, opinidn negativa o
salvedades que tengan implicaciones fiscales.

« Se determinen diferencias de impuestos a pagar y no se enteren de
conformidad con lo dispuesto en el pendltimo parrafo del articulo 32-A
del Cédige Fiscal de la Federacion.

¢ Fl dictamen ne surta efectos fiscales.

e Ei contador publico gue formule el dictamen no esté autorizado o su
registro esté suspendido o cancelado.

» El contador pdblico inscrito que formule el dictamen desocupe el local
donde tenga su domicilio fiscal, sin presentar el aviso de cambio de
domicilio en los términos del Reglamento del Codigo Fiscal de la
Federacidn.

+ El objeto de los actos de comprobacién verse sobre contribucicnes o
aprovechamijentos en materia de comercio exterior, se incluyen los
aprovechamientos derivados de la autorizacién o concesion otorgada
_para la prestacion de servicios de manefo, almacenaje y custedia de
mercancias de comerdclo exterior, clasificacion arancelaria; cumplimiento
de regulaciones o restricciones no arancelarias; legal importacion,
estancia y tenencia de mercancias de procedencia extranjera en
territorio nacional y multas en materia de comercio exterior.

bl

« E! objeto de los actes de comprobacian sea sobre los efectos de la
desincorporacidn de sociedades o cuando la sociedad integradora deje
de determinar su resultado fiscal integrado.
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= Setrate delarevision de los conceptos modificados por el contribuyante,
gue origine la presentacidn de declaraciones complementarias
posteriores a la emision del dictamen del ejercicio al que correspondan
las medificaciones.

+ Se haya dejado sin efectos el Certificade de Sello Digital para emitir
comprobantes fiscales digitales por internet, al contribuyente objetc de
la revisién.

+ Setrate de revisiones electrénicas.

+ El dictamen de los estados financieros se haya presentado en forma
extemporinea.

e Por cada operacidn, no se haya propdrcionado la informacidn de las
operaciones a que se refiere el articulo 31-A del Cédigo Fiscal de la
Federacién dentro de los 60 dias siguientes a aguel en gue concluya el
trimestre de que se trate o dicha informacidn se haya presentado
incompleta, con errores, inconsistencias ¢ en forma distinta a lo sefialado
en fas disposicicnes fiscales. '

+ Se trate de contribuyentes obligados o gue optaron por dictaminar sus
estados financieros.

2. Temas afines en el ejercicio de facultades de comprobacién
La orden de visita domiciliaria o el oficio*de solicitud de informes, datos,
documentos o contabilidad en las revisiones de gabinete, deben cumplir,
entre otros, con las siguientes requisitos:
= Constar por escritoc en documento impreso o digital.

» Contener correctamente los dates del nombre, denominacién o razén
social del contribuyente & quien se dirige, asi como del domicilio fiscal.

En ¢l caso de persona meral, el documente se dirige a su representante

legal.

La autoridad que la emite e indicar los preceptos legales gue respaldan
su competencia.

» Los fundamentos o disposiciones iegales y los motivos con base en los
cuales se emite e indicar el objeto o propdsito de la visita o la revisién.
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+ El o los ejercicios, periodes, contribuciones u cperaciones sujetas a
revisidn.

» Las obligaciones fiscales o aduaneras que se van a revisar.
« Lacalidad del sujete auditado.
+ Ellugaryfecha de emisién.

+ Debe contener la firma autdgrafa o la firma electrénica avanzada
(e.firma) del funcionario competente gue emite la orden de visita
domiciliaria o el oficio correspondiente.

Cuando la autoridad ejerza facultades respecto de un gjercicio en el cual se
hayan disminuido pérdidas fiscales, se acrediten o compensen saldos & favor
o page de lo indebido o se apliquen estimulos ¢ subsidies fiscales, puede
requerirse al contribuyente, dentro def mismo acto de fiscalizacién, la
documentacién comprobatoria gue acredite de manera fehaciente el origen
y procedencia de dichos conceptos segln se trate, independientemente del
gjercicio en que se origing, sin que dicho requerimiento se considere come
un nuevo acto de fiscalizacién.

También se pueden llevar a cabo visitas domiciliarias o revisicnes de
gabinete para efectos de revisar la procedencia de solicitudes de devolucién
de las personas fisicas y morales en términas de lo dispuesto por el articulo
22-D del Cédigo Fiscal de |la Federacion.

Derecho de acudir o las oficinas de la autoridad que esté eferciendo ef acto
de fiscalizacién para conocer los hechos u omisiones gue hayan detectado

Al tratarse de visita domiciliaria, revisidn de gabinete o revisiones
electrénicas, sefialadas en el articulo 42, fracciones I, IIl y IX, del Cddigo
Fiscal de la Federacidn, la autoridad informaréd al contribuyente ¢ a su
representante legal a través del Buzdn Tributaric, dentro de un plazo de 10
dizs prevics a levantar la Ultima acta parcial, de emitir el oficio de
observaciones o de emitir la resolucion definitiva, respectivamente, para
que acuda a las oficinas de {a autoridad y conozea de los hechos u omisiones
que se hayan encontrado durante la revisién y que conlleven a un
incumplimientc de pago de contribuciones o aprovechamientos, asi como
indicar al contribuyente que puede solicitar a la Procuraduria de la Defensa-
del Contribuyente ser asistido de manera presencial cuando acuda a las
oficinas de las autoridades fiscales.
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En el caso de personas morales, ademas se informard a sus organos de
direccidn por conducto de su representante legal.

El contribuyente también puede acudir a la Administracidn Desconcentrada
de Servicios al Contribuyente que le corresponda conforme a su domicilio
fiscal, con el fin de consultar las dudas en relacidn con la auditorfa. En este
caso, no se crean derechos ni obligaciones diferentes de los establecidos en
las leyes fiscales y aduaneras.

Previo ai levantamiento de la Ultima acta parcial para las visitas domiciliarias,
el oficio de observaciones para las revisiones de gabinete, o la resolucién
definitiva al tratarse de revisiones electrdnicas a que se hace referencia en
ios parrafos antericres de este apartado, la autoridad levantara un acta
circunstanciada en la que se haga constar si asistid o no el contribuyente,
representante legal o quienes sean los interesados para ejercer su derecho
y conocer 2l procedimiente a que es sujete y, una vez realizado lo anterior,
la autoridad procederd a levantar |z (ltima acta parcial (visita domiciliaria),
el oficio de observaciones (revisién de gabmete) o la resolucién definitiva
(revision electrdnica).

Plazos relacionados con los actos de fiscalizacion

» De conformidad con las disposiciones legales aplicables, [os visitadores
deben conclulr las visitas domiciiiarias ¢ las solicitudes de informacion y
documentacion {revisiones de gabinete) dentro de un plazo maximo de
12 meses, contados a partir de que se notifique al contrfbuyente el inicio
de las facultades de comprebacion.

= ias facultades de comprobacidn a fin de verificar la procedencia de una
solicitud de devolucidén deben concluir en un plazo maxime de S0 dias
habiles contados & partir de la fecha en la que se notifique &l
contribuyente el inicio de dichas facultades.

» La revisidn del dictamen fiscal no deberd exceder de un plaze de seis
meses, contados a partir de que se notifique al contador ptiblico inscrite

la soticitud de exhibicién de los papeles de trabajo elaborados con motivo «

de la auditorfa practicada.

« Tratandose de visitas o revisiones relacionadas con el ejercicio de las-
facultades relativas al cumplimiento de las obligaciones a que se refieren
los artfculos 76, fraccionas IX y XII, 90, penditimo pérrafo, 110, fraccion
X1, 179y 180 de la Ley del Impuesto sobre la Renta, en un plazo no mayor
de 15 dias habiles contados a partir de la fecha de la dltima acta parcial
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o de la notificacién del oficio de observaciones, el contribuyente podra
designar un maxime de dos representantes, en caso de persona fisica
tendré acceso directo a la informacién cenfidencial proporcionada u
obtenida de terceros independientes respectc de operaciones
comparables que afecte la posicidn competitiva de diches terceros.

Para tales efectos, firmaran un documento de confidencialidad, tendran
acceso a dicha informacién desde la designacidn y hasta que hayan
transcurrido los plazos para impugnar, a través del recurso de
revocacién o del juicio ante el Tribunal Federal de Justicia Administrativa,
la resolucian en la que se determine el crédito fiscal. El contribuyerte y
sus representantes seran responsabies hasta por cinco anos de la
divulgacién, uso persenal o indebido de |a informacion citada.

Excepcionalmente a los plazos sefialados en el apartado anterior, se tienen
los siguientes casos:

* Alosintegrantes del sisterna financiere, asl como aquellos que apliquen
el régimen opcional para grupos de sociedades previsto en el titulo II,
capitulo VI, de la Ley del Impuesto sobre |a Renta. En estos casos, el plazo
méximo para concluir 1a visita domiciliaria o la revisidn de gabinete es de

" 18 meses, contados a partir de la fecha en la que se notifique a los
contribuyentes el inicio de ias facultades de comprobacién.

* A aqueiles contribuyentes respecto de los cuales la autoridad solicite
informacién a autoridades de otro pais; a los contribuyentes que
celebren operaciones con partes relacionadas residentes en el
extranjero, y a los contribuyentes sobre los que la autcridad aduanera
lleve a cabo fa verificacidn de origen a exportaderes o productores de
otros paises; el plazo maximo para concluir la visita domiciliaria o |z
revisidén de gabinete, es de dos afios, contados a partir de la fecha en gque
se notifique a los contribuyentes el inicio de las facultades de
comprebacion.

« (Cuandoc se trate de las facultades de comprebacién a fin de verificar la
procedencia de una solicitud de devolucion, el plazo es de 180 dias
hébiles, contados a partir de la fecha en la que se notifique al
centribuyente el inicic "de diehas-facultades cuande deba reguetirse
informacidn a terceros relacipnados con el contribuyente o si se trata de
los contribuyentes a que se reflere el apartado B del articule 46-A del
Cddigo Fiscal de la Federacion.

26




Cartd de los Derechos del Contribuyente Auditado

Suspension del plazo para concluir la revisién

Los supuestos de suspension del plazo para concluir [a visita domiciliaria o
revisidn de gabinete, o bien, la revisidn electrdnica, son los que a
continuacién se citan;

a) Huelga, a partir de que se suspenda temporalmente el trabajo y hasta
que termine la huelga.

b) Fallecimiento del" contribuyente, hasta en tanto se designe al
representante legal de la sucesidn.

¢) Cuando el contribuyente desccupe su domicilio fiscal sin haber
presentado el aviso de cambio correspondiente ¢ cuando no se le localice
en el que haya sefialade, hasta que se le localice.

d) Para la visita demiciliaria y revisidn de gabinete, cuando ef contribuyente
no atienda el requerimiento de datos, informes o documentos solicitados
por las autoridades fiscales para verificar el cumplimiento de sus
obligaciones fiscales, durante el periodo gue transcurra entre el dia del
vencimiento del plazo ctorgado en el requerimiento y hasta el dia en que
conteste o atienda el requerimiento, sin gue la suspensidn pueda
exceder de seis meses. En el caso de dos o mds solicitudes de
informacidn, se sumardn los distintes periodos de suspensién y en
ningdn caso e! periodo de suspensidn puede exceder de un afio.

e) Cuando de la revision de las actas de visita y documentacién vinculada
se observe que el procedimiento no se &justd a las normas aplicables y
pueda afectar la legalidad de la determinacion del adeudo fiscal, ia
autoridad puede reponer el procedimiente desde la violacién cometida y
el plazo para concluir Ia revision se suspende a partir de que la autoridad
informe al contribuyente la reposicién del procedimiento. Dicha
suspensién no puede exceder de un plaza de dos meses contados a
partir de que la autoridad notifique al contribuyente la reposicién del
pracedimiento. ’

fi Cuando ia autoridad se vea impedida para continuar el gjercicio de sus
facultades de comprobacién por caso fortuito o fuerza mayer, hasta que
la causa desaparezca, lo cuat debe publicarse en el Digrio Oficiol de la
Federocidn y en el Portal del SAT.

@) Para la visita domiciliaria y revisién de gabinete, cuando la autoridad
solicite la opinién favorable del érganc colegiade at que se refiere el
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articulo 50-A del Cddigo Fiscal de la Federacién, hasta que dicho drgano
colegiado emita la opinidn solicitada. Dicha suspensidn nc podra exceder
de dos meses.

h)y Cuando durante el plazo para cencluir la visita domiciliaria o la revisidén
de la contabilidad del contribuyente en las oficinas de las propias
autoridades, los contribuyentes interponen algdn medio de defensz en
el pais o en el extranjerc contra los actos o actividades que deriven del
ejercicio de sus facultades de comprobacidn, dichos plazos se suspenden
desde la fecha en que se interpongan los medios de defensa hasta que
se dicte su resclucidn definitiva.

i) Cuando el contribuyente solicite ante la Procuraduria de la Defensa del
Contribuyente la adopcién de un acuerdo conciusivo v hasta que se
notifigue a la autoridad revisora la conclusion del procedimienta.

En los casos de instituciones financieras; fiduciarias, fideicomitentes o
fideicomisarios, tratdndose de fideicomisos; las partes contratantes o
integrantes, en el caso de cualquier otra figura juridica; asi como a terceros
con ellos relacionados, por revisiones de datos e informacidn de
cuentahabientes y beneficiarios contreladores en las oficinas de la propia
autoridad o a través de Buzdn Tributario, se suspendera el plazo para
concluir la revision en cuestién en los supuestos de los incisos a), b}, ¢), d), f)
y h) del presente apartado.

Plazo para que la autoridad emita Ia resolucion determinativa del crédite
fiscol de las contribuciones omitidas )

La determinacidn de las contribuciones omitidas con motivo de hechos u
omisiones conoecidos por la autoridad, se realiza meadiante resolucion que
debe notificarse en un plazo maximo de seis meses, contados a partir de l2
fecha en que se levantd el acta final de la visita o, si es la revisidn de la
contabilidad de los contribuyentes, que se efectiie en [as oficinas de las
autoridades fiscales a partir de la fecha en que concluyan los plazos de 20
dias y de dos meses al tratarse de contribuyentes que celebren operacicnes
con partes relacionadas, que tiene el contribuyente para corregir su
situacidn fiscal o desvirtuar los hechos u omisiones consignados en el oficio
de observaciones (articulos 48, fracciones VIy VILy 50 del Cédigo Fiscal de la
Federacion).

El plazo para emitir la resolucién se suspende por huelga, failecimiento del
contribuyente, por cambio de domicilio fiscal del contribuyente sin haber
presentado el aviso de cambio correspondiente ¢ cuando no se le localice
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en el que haya sefalado, por solicitud de acuerdo conclusivo ¢ por
interponer 2igdn medio de defensa contra los actos que deriven del gjercicio
de las facultades de comprobacién.

Si la autoridad fiscal ne emite la resolucidn determinativa del crédito fiscal
(liguidacién) dentro del plaze citado, queda sin efectos la orden de visita
domiciliaria o fa revisidn de gabinete, y las actuaciones realizadas por la
autoridad al amparo de la misma.

Si se trata del ejercicio de las facultades de comprobacidn para verificar la
procedencia de la solicitud de devoiucidn de contribuciones, lz autoridad
emite y notifica la resolucion que corresponda dentro de los 20 dfas habiles
siguientes a aquel en el que concluya el plazo otorgado para que el
contribuyente desvirtGe los hechos u omisicnes conocidos durante la
revision.

En dicho gjercicic, bajo ninglin supuesto, las autoridades pueden
determinar contribuciones omitidas a cargo del contribuyente, limitdndose
dnicamente a resolver sobre la procedencia de la devolucidn.

Las autoridades fiscales podrén, ¢como resultado del ejercicio de sus
facuitades de comprobacidn, determinar la simulacién de actos juridicos,
exclusivamente para efectos fiscales, la cual serd dehidamente fundada y
motivada dentro del procedimiento de comprobacidén y declarada su
existericia en el propio acto de determinacién de la situacion fiscal del
contribuyente, a que se refiere el parrafo primero del presente apartado,
siempre que se trate de operaciones entre partes relacionadas.

Notificacién de fos actos y resoluciones administrativas

Los ditatorios, requerimientos, solicitudes de informes o documentes y de
actos administratives, pueden notificarse por Buzdén -Tributario,
personalmente, por correo certificado o por estrados. ' .

De conformidad con el articulo 17-K del Cédige Fiscal de |a Federacion, todas
las personas fisicas y morales inscritas. en el Registro Federal de
Cantribuyentes tienen asignado un Buzdn Tributario.

La notificacion efectuada mediante el Buzén Tributaric se tiene por realizada
cuando se genere e} acuse de recibo electrénico en el que conste la fecha y
hora en que el contribuyente se autentificé para abrir el documento
notificado.
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Para tal efecto, los contribuyentes cuerttan con tres dias hébiles para abrir
los documentos digitales pendientes de notificar. Cuando el contribuyente
no abra el documento digital en dicha plazo, fa notificacién electrénica se
tiene por realizada al cuarto dia habil, contado a partir del dia en que se le
haya enviado un avisc mediante el mecanismo registrado por el
contribuyente,

Las notificaciones realizadas por la autoridad fiscal surten efectos ai dia hdbil
siguiente en que fueron hechas e inicia el cémputo de los plazes legales el
dia siguiente habil de que surta efectos.

Cémputo de plazos

En los plazos fijados en dias no se contaran los sabados, los domingas ni los
establecidos en el articulo 12, pdrrafo primero del Cédigo Fiscal de la
Federacidn, ni en las reglas de caradcter general que para tal efecto emitz el
Servicio de Administracion Tributaria, asf como los dias en gue lz autoridad
fiscal tenga vacaciones generales. En los plazos establecidos por periodes y
aquellos en que se sefiale una fecha determinada para su extincion se
computaran todos los dias.

Cuando los plazos se fijen por mes o por afio, sin especificar que sean de
calendario, se entendera que, en el primer caso, al plazo concluye &l mismo
dia del mes de calendario posterior a aguel en que seinicid y, en el sequndo,
el término vencera el mismo diz del siguiente afic de calendario a aquel en
que se inicid.

En los plazos que se fijen por mes o por afio cuando no exista el mismo dia
en el mes de calendario correspondiente, el término serd el primer dia hakil
del siguiente mes da calendario. ’

No obstante lo dispuesto en los parrafos anteriores, si el (itimo dia def plazo
o en la fecha determinada, las oficinas ante las que se vaya a hacer el trdmite
permanecen cerradas durante el horario normal de labores o se trate de un
dia inhabil, se prorrogara-el plazo hasta el siguiente dia habil.

3. Procedimiénto Administrativo en Materia Aduanera

Procedimientd administrotivo en materia aduanera derivado de una visita
domiciliaria -

En materia e comercio exterior puede iniciarse un Procedimiento
Administrativo en Materia Aduanera en aguellos casos en los gue durante
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una visita domiciliaria se encuentre mercancia extranjera cuya legal estancia
en el pals no se acredite; en este supuesto, los visitadores pueden embargar
precautoriamente la mercancia de origen y procedencia extranjera, siempre
gue los hechos se ubiquen en alguno de los supuestos establecidos en el
articulo 151 de la Ley Aduanera y cumplan con las formalidades sefialadas
en &l articulo 150 de ta misma lay.

El acta donde se haga constar el embargo citado y el inicio de! procedimiento
administrativo hara fas veces de acta final en la parte de la visita gue se
relaciona con ios impuestos al comercio exterior y las cuotas
compensatorias, respecto de las mercancias embargadas, de conformidad
con ¢l articulo 155 de la Ley Aduanera.

El Procedimiento Administrativo en Materia Aduanera iniciado es
independiente de la visita domiciliaria practicada y su desarroilo es
desahogado por reglas distintas, las cuales se describieron en el presente
apartado.

Ahara bien, en casc de que se haya embargado maquinaria y equipo, el
contribuyente puede sclicitar que le sea entregada en depésito, siempre
que se encuentre al corriente de sus obligaciones fiscales y no exista peligro
inminente de que realice maniobras tendientes a evadir el cumplimiento de
sus cbligaciones fiscales.

El contribuyente puede solicitar la sustitucidn del embargo precautorio
practicado a las mercancias o vehiculos por alguna de las garantfas
seftaladas en el Cddigo Fiscal de la Federacidn, siempre que la causal de
embargo precautorio ne se encuentre entre los supuestos sefialados en ef
articulo 183-A de la Ley Aduanera.

Cuandc la autoridad aduanera decrete el embargo precautorio de las
mercancias e inicie el Procedimiento Administrativo en Materia Aduanera, &l
contribuyente puede ofrecer, por escrito, las pruebas y alegatos que a su
derecho convenga ante la autoridad aduanera que levantd el acta de inicic,
dentro de los 10 dias habiles siguientes a aque! en que surta efectos la
notificacién de dicha acta.

Se sefialaré gue la resolucidon que se emitz en el Procedimiento
Administrativo en Materia Aduanera sera independiente de la que se dicte
con motivo de la revision en la visita domiciliaria relacionada con otras
infracciones que incluso pueden dar lugar a otras acciones contra el visitado,
ya que ambas se rigen por procedimientos y plazos distintos.
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Cuando el compareciente presente pruebas documentales que desvirtden
los supuestos por los cuales la mercancia o el vehiculo fueron objeto de
embargo precautorio, la autoridad aduanera dictard de inmediato una
resolucidn en la que se ordene la develucién de la mercancia o vehiculo
embargados sin imponer sanciones.

Cuando el compareciente no presente pruebas o astas no desvirtien los
supuestas por los cuales la autoridad aduanera embargd precautoriamente
la mercancia o vehiculos, esta dltima dicta una resolucién definitiva en un
plazo gue no exceda de cuatro meses contados & partir del dia siguiente a
aquel en que se encuentre debidamente integrado el expediente (se
entiende que ef expediente se encuentra debidamente integrado cuando
hayan vencide los plazos para la presentacidon de todos los escritos de
pruebas y alegatocs o, en caso de resultar precedente, 2 autoridad
encargada de emitir la resolucidn haya llevado a cabo las diligencias
necesarias para el desahogo de las pruehas ofrecidas por quien promueve).

Por lo que respecta al embargo precautorio de mercancias de procedencia
extranjara, durante la visita domiciliaria la autoridad también cuenta con un
plazo de cuatro meses contados a partir de la fecha en que se encuentre
debidamente integrado el expediente para emitir la resolucidn
correspondiente 'y determinar, en su caso, las contribuciones,
aprovechamientos o cuotas compensateorias omitidas e imponer las
sanciones que procedan.

Suspension del plazo para la conclusion del procedimiento administrativo
en materiu aduanera ' :

El plazo de cuatro meses al que se refieren los articulos 152, 153 y 155 de la
Ley Aduanera para emitir [a resolucion definitiva, se suspenderd ya sea por
mandato de autoridad jurisdiccional, hasta que esta determine su
resolucidon y por imposibiiidad de la autoridad para continuar con el
procedimiento por casc fortuito o fuerza mayor, hasta que la causa
desaparezca, (o cual se deberd publicar en el Diario Oficial de la Federacion y
en el Portal del SAT. La autoridad aduanera debera netificar al contribuyente
la fecha de suspensidn y reactivacion del plazo.

4. Sistema de validacién: procedimiento para verificar que la orden de
revisién sea auténtica

El contribuyente puede verificar en cualquier momento que la orden de
revisién que se le presenta es auténtica y correcta, a través del Portal del
SAT: Seleccionz Trdmites y servicios / Mas tramites y servicios /
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Herramientas de cumplirmniento / Fiscalizacién electrénica / Verifica la
autenticidad de la orden de auditoria emitida por el SAT.

5. Actos de fiscalizacidn practicades por entidades federativas
(facultades delegadas)

Confarme a la Ley de Coordinacién Fiscal y los Convenios de Colaboracién
Administrativa en Materia Fiscal Federal celebrados entre el Gobierno
Federal y las entidades federativas, sus acuerdos modificatorios y sus
anexos, las autoridades fiscales de dichas entidades ejercen las facultades
que estén expresamente establecidas en los acuerdos y sus anexos, en los
términos de la legisiacién fiscal y aduanera aplicabie.

6. Acuerdo conclusivo

Cuando los contribuyentes son cbjeto del gjercicio de [as facuitades de
comprobacion de la autoridad fiscal a través de una visita domiciliaria,
revisién de gahinete, revision electrénica o estén sujetos a un Procedimiento
Administrativo en Materia Aduznera, derivado de una visita domiciliariza y no
estén de acuerdo con los hechos u omisicnes asentadas en Iz Ultima acta
parcial, en el acta final, en el oficio de observaciones, en la resoilucidn
provisional o en el acta de inicio de dicho Procedimiento Administrativo en
Materia Aduanera, que puedan entrafiar incumplimientc de las
disposiciones fiscales y aduaneras, pueden optar por solicitar la adopcién de
un acuerdo conclusivo, gue verse sobre uno o varios de los hechos u
omisiones consignados y que sera definitiva en cuanto al heche u omisién
sobre el que verse. '

Los contribuyentes pueden solicitar la adopcidn del acuerdo conclusive en

cualquier mommento, a partir def inicio del ejercicio de facultades de
comprobacién y hastz dentro de los 20 dias siguientes a aquel en que se
haya levantade el acta final, nctificado el oficio de observaciones, la
resolucién provisional o surta efectos la notificacidn del acta de embargo
inicio del Procedimiento Administrativo en Materia Aduanera, segun sea el
caso, siempre que la autoridad ya haya efectuado una calificacién de los
hechos u omisiones.

El procedimiento de acuerdo conclusivo no dele exceder de un plazo de 12
meses contados a partir de que el contribuyente presente la solicitud
respectiva ante la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente.

Es improcedente |la adopcidn de un acuerdo conclusivo en los siguientes
Casos:
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« Respecto a las facultades de comprobacién que se ejercen para verificar
la procedencia de la devolucion de saldos a favor 0 pago de lo indebidoe.

e Respecio del ejercicio de facultades de comprobacidn a través de
compuisas a terceros en las visitas domiciliarias, revisiones de gabinete
o revisiones electronicas, segin sea el caso.

+ Respecto de actos derivados de la cumplimentacién a resoluciones o
sentencias.

s (uando haya transcurrido el plazo de veinte dias siguientes a aquel en
gue se haya levantado el acta final, notificado el oficio de observaciones
0 Ia resolucién provisicnal, segln sea el caso.

+ Altratarse de contribuyentes que se ubiquen en |a situacion presunta ¢
definitiva a que se refieren el segunde y cuarto parrafos, dal articulo 69-
B del Cddigo Fiscal de la Federacidn. :

Procedimiento

Cuando se haya optado por el acuerdo conclusivo, debe ser tramitado ante
la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente, mediante un escrito inicial
en el que se sefialen los hechos u ormisiones que se atribuyen y con los cuales
no se estd de acuerdo, v expresar la calificacién que en opinidn del
contribuyente debe darse a ellos v, en su caso, adjuntar [z documentacién
que se eonsidere necesaria. )

Recibida la selicitud, la Procuraduria requerirg z la autoridad revisora para

gue, en un plazo de 20 dias habiles contados a partir de la notificacién del

requerimiento, manifieste si acepta ¢ rechaza los términos en que se plantea

el acuerdo conclusivo, asi como, en su caso, l0s fundamentos y motivos por

los cuates no acepta o exprese 1os términcs en que procede |a adopcidn de
- dicho acuerdo.

" “Efettuado I anterior, la Procuraduria cuenta con un piazo de 20 dias habiles

fara concluir el procedimiento del acuerdo conclusivo, lo que se notifica a
las partes. La Procuraduria puede convocar a mesas de trabajo,
promoviendo en todo morriento la emisién consensuada del acuerdo entre
fa auteridad y el contribuyente. _ ; ..

De cencluirse con la suscripcion del acuerdo, este debe firmarse por el
centribuyente, la autoridad revisora y la Procuraduria.
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Suspensidn del plazo

Dicho procedimiento suspende los piazos para concluir la visita domiciliaria,
la revisién de gabinete, la revisidn electrénica y el Procedimiento
Administrativo e Materia Aduanera, asi como para emitir la resolucidon
determinativa del crédito fiscal, desde que el contribuyente presente ante la
Procuraduria la solicitud del acuerdo conclusivo y hasta que se notifique a fa
autoridad la conclusién del procedimiento.

Beneficios

El contribuyente que haya suscrito un acuerde conclusivo tiene derecho, par
Gnica ocasién, a |2 reduccidén de 100% de las multas, y en la segunda y
posteriores suscripcicnes tiene el beneficio de la reduccién de sanciones en
los términos del articulo 17 de la Ley Federal de los Derechos del
Contribuyente.

Medios de defensa

En contra de los acuerdos conclusives alcanzados y suscritos por el
contribuyente y la autoridad no procederd medio de defensa alguno ni
procedimiento de resolucién de controversias contenideo en un tratado para
evitar la doble tributacién, por lc gue cuando los hechos u omisiones,
materia del acuerdo, sirvan de fundamento a las resciuciones de la
autoridad son incontrovertibles. Consecuentemente, las autoridades
fiscales no pueden desconocer lgs hechos u omisiones sobre los que haya
versado el acuerdo, salvo que se compruebe que se trata de hechos falsos.
Los acuerdos de referencia solo surtirdn efectos entre las partesy en ningdn
caso generaran precadentes.

7. Autoctrreccion fiscal

El contribuyente puede corregir su situacion fiscal, sin contar con
autorizacidn previa de la autoridad, a partir del momento en el que se dé
inicio &l ejercicio de las facultades de comprobacién y hasta antes de que se
le notifique 14 reésolucion que determine el monto del crédito fiscal, pagando
a través de la presentacién de declaracidn de correccion fiscal, las
contribuciones que adeude, incluidas su actualizacidn, multas y recargos.

Los sujetos revisados a que se refiere el articulo 42, parrafo primero, fraccion

XI, del Cédigo Fiscal de ia Federacidn, dentro def plaZo para desvirtuar los
hechos u omisiones asentados en el oficio de observaciones, pueden optar

35

Carta de los Derachos del Contribuyerie Auditado

por corregir su situacion fiscal, mediante la presentacion de la correccién de
su declaracién o de la informacién o documentacién reguerida por la
autoridad.

Cuando exista correccion de la situacidn fiscal, los contribuyentes deben
entregar & la autoridad revisora una copia de la declaracion de correccion
gue se haya presentado. Dicha situacién debe ser consignada en un acta
parcial cuando se trate de visitas domiciliarias; en los demas cases, incluso
cuandoe haya concluido una visita domiciliaria, en un plaze de 10 dias hébiles
contados a partir de la entrega, la autoridad revisora debe comunicar al
contribuyente mediante oficic haber recibido la declaracidn de correccion,
sin que dicha comunicacidn implique la aceptacién de la correccién
presentada por el contribuyente.

La autocorreccion del contribuyente en materia de comercio exterior no
irmplica la reguiarizacidn de las mercancias afectas a dicho acto.

l.as autoridades fiscales podrén revisar nuevamente los mismos hechos,
contribuciones y pericdos, por los gue se tuvo al contribuyente por
corregido de su situacion fiscal o se le determinaron contribuciones
omitidas, sin que de dicha revisién pueda derivar crédito fiscal algunc a
cargo del contribuyente.

Requisitos

Cuando el contribuyente presente declaracidn de correccion fiscal durante
el desarrollo de |z visita o de la revisidn de gabinete y haya transcurrido al
menos un plaze de tres meses contados a partir del inicio de la fiscalizacidn,
la autoridad revisora puede dar por concluida la visita domiciliaria o Ia
revisién de que se trate si a su juicio y conforme a la investigacién realizada
se desprende que el contribuyente ha corregido en su totalidad las
obligaciones fiscales por los conceptos y periode revisades. En este caso, se
comunica la correccidn fiscal por oficio notificado al contribuyente y la
conciusién de Iz visita o la revisidén de que se trate.

Cuzndo el contribuyente corrija su situacidn fiscal una vez concluido el acto
de fiscalizacidon, es decir, levantada el acta final en visita domiciliaria ©
notificado el oficic de observaciones en revisidn de gabinete, pero antes de
que se le notifique la resclucién que determine el crédito fiscal y fas
autoridades fiscales verifiquen que el contribuyente corrigié en su totalidad
las obligaciones que se conocieron en el gjercicio de las facultades antes
citadas, deberdn comunicar al contribuyente dicha situacién mediante
oficio, en el plazo de un mes contado a partir de [a fecha en que la autoridad
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haya recibido la declaracién de correccién fiscal para emitir la citada
resoiucion. No se podrdn determinar nuevas omisicnes de las
contribuciones revisadas respecto el periodo objeto del ejercicio de las
facultades de comprobacidn, salvo cuando se comprueben hechos
diferentes.

Cuando los contribuyentes presenten ja declaracion de correccidn fiscal una
vez concluide el acto de fiscalizacién (levantada el acta final en visita
domiciliaria ¢ notificado el oficio de cbservaciones en revisidn de gabinete),
y hayan transcurride al menos cinco meses de los seis sefialados para
determinar las contribuciones omitidas, y ademnds la autoridad fiscal adn no
emita la resolucidn correspondiente, se contara con un mes de plazo
adicional a los seis meses, contade a partir de |z fecha en que el
contribuyente haya presentado la referida declaracion de correccién fiscal,
para emitir n su caso la resolucién gue corresponda.

Si con motivo del gjercicio de fas facultades de comprobacidn se conocen
hechos gue puedan dar lugar a la determinacion de contribuciones mayores
a las corregidas por e contribuyente, ¢ contribuciones objetc de la revision
que no corrigio el contribuyente, los visitadores o, en su caso, las
autoridades fiscales, deben continuar con la visita demiciliaria o con la
ravision prevista en el articulo 48 del Cédigo Fiscal de |la Federacién hasta su
conclusion.

Cuando el contribuyente, en los términos del pérrafo anterior, no corrija
totalmente su situacién fiscal, las autoridades fiscales emitirdn la resolucion
que determine las contribuciones omitidas, de conformidad con ei
procedimiento establecido en el Cédigo Fiscal de |a Federacién.

Beneficios

Cuando el .contribuyente corrija su situacidn fiscal después de que se inicie
el ejercicio de las facultades de comprobacidén y hasta antes de que se
levante e! acta fimel de la visita domiciliaria ¢ el oficio de observaciones en
revisiones de gabinete, asi como dentro de los 15 dias siguientes a la

notificacién de la resolucién provisional y oficio de preliquidacién, pagaré

una rmulta equivalente ai 20% de las contribuciones omitidas cuando el
infractor las pague junto.con sus accesorios.

En caso de que el contribuyente pague las contribuciones omitidas y sus

accesorios después de levantada el acta final o de la notificacidn del oficio
de cbservacicnes, pero antes de la netificacién de la resolucidn donde se
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determine el crédito fiscal, pagard una multa equivalente al 30% de las
contribucicnes omitidas.

La disminucién de las multas también es aplicable en fas contribuciones de
comercio exterior, de acuerdc con lo previsto en el articuio 199, de la Ley
Aduanera.

En gjercicio de sus facultades discrecionales, la auteridad puede autorizar la
reduccién parcial de multas v, en su caso, recargos.

Ahora bien, de conformidad con el articulo 15 de la Ley de Ingresos de la
Federacién para el ejercicio fiscal 2025, pagarédn 50% de la multa que ies
corresponda por infracciones derivadas del incumnplimiente de obligaciones
fiscales federales distintas a las obligaciones de pago, como las relacionadas
con el Registro Federal de Contribuyentes, presentacién de declaraciones,
solicitudes o avisos, llevar contabilidad, entre otras, independientemente
del ejercicio por el que autocorrija su situacidn fiscal derivado del ejercicio
de facultades de comprobacion, también aplica a la fraccidn IV del articulo
81 del Codigo Fiscal de la Federacidn, relativa a no efectuar los pagos
provisionales en los términos de las disposiciones fiscales, en virtud de que,
si bien estan relacicnados con una obligacidn de pago, dicho page es a
cuenta de una contribucidn, por lo que esa infraccion es de cardcter formal
¥ neo representa la omisién del pago definitivo de la contribucién, cuando el
contribuyente corrija su situacién fiscal hasta antes de que se levante el acta
final, o bien, se notifique el oficio de observacianes en revision de gabinete,
respectivamente.

Dicha reduccién no es aplicable a multas impuestas por haber declarado
pérdidas fiscales en exceso y las previstas en el articulo 85, fraccién 1, del
Codigo Fiscal de la Federacién, referentes a infracciones por oponerse a la
practica de una visita en el domicilio fiscal, no suministrar los dates e
informes qgue le son requeridos, no proporcionar. Ja contabilidad ¢ hacerlo
parcialmente, no entregar el contenido de las cajas de valoresy, en general,
los elernentos para comprobar el cumplimiento de sus obligaciones fiscales
0 no aportar la documentacién requerida por la auteridad conforme a lo
sefialado en el articulo 53-B del Cédige Fiscal de la Federacidn,

En caso de que corrija su situacién fiscal y pague las contribuciones omitidas
junto con sus accesorios después de levafitada el acta final, se haya
notificado el oficio de observaciones; o bien, la resolucién provisional, pero
‘antes de que se haya notificade la résolucién que determine el monto de las
contribuciones omitidas o la resolucién-definitiva, solo pagara 60% de la
multa que le corresponda.
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Para los efectos del articulo 74 del Codigo Fiscal de fa Federacidn , jos
contribuyentes que estén sujetos a faculitades de comprobacidny que opten
por autocorregirse, podran solicitar fa reduccién de multas, a partir del
momento en que inicien las facultades de comprobacidn de las autoridades
fiscales y hasta antes de que venzan los piazos establecidos en los articulos
50, primer parrafoc y 53-8, Gltimo parrafo del referido Cédige; para lo cual,
en todos los ¢asos, el contribuyents deberd autocorregirse totalmente y a
satisfaccion de la autoridad, conforme a lo siguiente:

e Elporcentaje de reduccion del total de las multas a cargo sera de 100%,
sin distingion si la muita deriva de obligaciones diferentes a las de pago
o de la omisién de pago y, en este Ultimo caso, siempre que las
contribuciones y sus accesorios pendientes de pago sean cubiertos
dentro del plazo otorgado para ello.

+ Cuando los contribuyentes manifiesten su intencion de cubrir las
contribuciones a su cargo y sus accesorios en parcialidades o en forma
diferida, los porcentaies de reduccién de multas serén de 90% para
multas por impuestos propics y de 70% para multas por impuestos
retenidos o trasladados.

Por otra parte, en el articulo trigésimo cuarto transitoric de la Ley de
Ingresos de fa Federacidn para 2025, se otorga un estimulo fiscal para que
fas perscnas fisicas y morales gque tuvieron ingresos totales hasta por 35
millones de pesos en el gjercicio fiscal de que se trate, para los efectos de la
Ley del Impuesto sobre [a Renta, puedan regularizar su situacidn fiscal. -

Diche estimulo aplica a las multas impuestas por la comisién de ias
infracciones sefizladas en las leyes fiscales, aduaneras y de comercio
exterior, las multas derivadas del incumplimiento de obligaciones fiscales
distintas a las de pago y las multas con agravantes, asi como respecto de los
recargos y gastos de ejecucién relacionados con contribuciones federales
propias, retenidas o trasladadas, o con cuotas compensaterias.

No podran aplicar el estimulo fiscal, aquellos contribuyentes que hayan
recibido alguna condonacion, reduccién, disminucién o cualquier otro
beneficic similar en el monto de! pago de créditos fiscales, mediante los
programas generalizados de 2000, 2007 y 2013, asl como aquellos que
tengan sentencia condenatoria firme por algin delito fiscal y se encuentren
publicados en los listados definitivos relativos a los articulos 69-B o 69-B Bis,
del Cédigo Fiscal de la Federacion.
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El estimulo fiscal previsto en el trigésimo cuarto transitorio de la Ley de
Ingrescs de la Federacién para 2025, equivale a 100% de mulias, recargos y
gastos de ejecucidn, siempre que se pague; el importe total de las
contribuciones o cuotas compensaterias actualizadas y sera aplicable, entre
otros, a contribuyentes que se encuentran sujetos a facultades de
comprobacién, siempre que subsanen las irregularidades detectadas y se
autocorrijan  dentro  del plazo establecido por el procedimiento
correspondiente, sin exceder del 31 de diciembre de 2025,

£l estimulo fiscal no se considera como ingreso acumulable para fos efectos
de la Ley del Impuesto scbre la Renta y en ningtn caso dara lugar a
devolucion, deduccidn, compensacidon, acreditamiento o saldo a favor
alguno; asimismo, el pago del crédito fiscal no podra realizarse en especie 0
mediante compensacion.

‘Para mayor informacién, se puede visitar el minisitio programa de

Regularizacion Fiscal 2025: .
http:/fomawww.sat.gob.mx/Adeudos Fiscales/Paginas/RegularizacionFiscal

/LIF/index.ntral

Como caso de excepcion, en el gjercicio de las facultades de comprobacion
para verificar la procedencia de una devolucion de cantidades a favor no es
aplicable la autocorreccion, toda vez que la finalidad de {a visita domiciliaria
no es determinar créditos fiscales, sino resoclver si es procedente o es
improcedents dicha develucion.

8. Regularizacién de mercancias segin el articule 101 de la ley
Aduanera

El contribuyente auditado podrd, en cualguier momento de la revisidn
siemprey cuando la mercancia no haya pasado a propiedad del fisco federal,
trammitar un pedimente de importacién definitiva, respecto de mercancias de
procedencia extranjera que se hayan ingresado a territoric nacienal sin
someterse & las formalidades del despacho, o aquellas que se hayan
importado temporalmente cuye plazo de permanencia haya vencido, con el
propdsito de regularizar dichas mercancias a efecto de que las mismas se
encuentren legalmente en el pais, para lo cual deberdn cumplir con el
procedimiento sefizlado en las Reglas Generzles de Comercio Exterior
vigentes al momento del acto de fiscalizacion, sin perjuicio de las demds
infracciones y sanciones que pudieran proceder.
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9. Pago en parcialidades

El contribuyente puede pagar las contribuciones omitidas hasta en 36
parcialidades, incluidas las multas, para lo cual debe solicitar autorizacién y
garantizar €l monto del adeudo desde la primera parcialidad por medic de
depdsito en dinero, carta de crédite u otras formas de garantia financiera
equivalentes, prenda, hipoteca, fianza, embargo de la negociacién, entre
otras formas, la autoridad pedrd dispensar a los contribuyentes de la
obligacién de garantizar el interés fiscal en los supuestos especificos que asi
se prevenga en reglas de caracter general.

Para estos efectos, debe hacer el pagoe de una cantidad equivalente a 20%
de la totalidad del adeudo, integradc por los siguientes conceptos: las
contribuciones omitidas actualizadas, los recargos generados hasta la fecha
de pago y, en su caso, las sanciones que se hayan determinade, desde el
mes en que debieron pagarse y hasta aquel en que se solicite la autorizacién.
No pueden pagarse en parciaiidades contribuciones que debieron pagarse
en el afio de calendario en curso o las que debieron pagarse en los seis
mesas anteriores al mes en que se solicite la autorizacidn, los impuestos al
comercia exterior y ios demas que deban pagarse ante la aduana ni los
" impuestos trasladados, retenidos o recaudados de terceros.

La sclicitud de autorizacion para page de adeudos en parcialidades se

presenta ante |a oficina del SAT mé&s cercana a2 su domicilio fiscal, debe -

anexar |os decumentos que se indique, conforme a lo que se establece en el
Portal del SAT en: Trémites y servicios / Adeudos fiscales / Paga tu
adeudo / Paga tus adeudos fiscales en parcialidades o en un solo pago
diferido. :

También los contribuyentes que corrijan su situacidn fiscal durante
cuaiquier etapa dentro del gjercicio de facultades de comprobacién y hasta

antes de que se emita la resclucion que determine el crédito fiscal, pueder?

accesories, cuande 40% del monto del adeudo a corregir informado por la.

autoridad durante el gjerdicio de facultades de comprobacién represente

maés de la utilidad fiscal del Gitimo ejercicic fiscal en que haya tenido utilidad.

Para tal efecto, el contribuyente presenta solicitud, asi como un proyecto de
pagos estableciende fechasy maontes concretos, que se resuelve en un plazo
de 15 dias contados a partir del dia siguifente al que se presentd la solicitud.
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En el supuesto de que se autorice lz propuesta, el contribuyente debe
efectuar los pagos de los montos en fas fechas que se hayan autorizado. En
caso de incumplimierito con alguno de dichos pagos, la autoridad procedera
a requerir el pago del remanente a través del procedimiento administrative
de ejecucion.

Eri caso contrario, es decir, que la resolucidn sea negativa, la autoridad
fiscalizadora procede a concluir el gjercicio de facultades de comprobacian
y emite la resolucién determinativa del crédito fiscal.

10. Pago de contribuciones y multas

Los contribuyentes que, durante una visita domiciliaria, una revisién de
gabinete 0 una revisidn electrdnica, decidan corregir su situacidn fiscal y
pagar las contribuciones omitidas, o paguen la cantidad sefialada en la
resoiucién determinativa, deben hacerlo por fos mismes medios en que han
efectuado sus pagoes, es decir, por internet, en Ias ventanillas de los bancos
autorizados, o bien, si utilizaron ias formas fiscales correspondientes, segdn
sea el caso y el periodo.

En el caso de créditos fiscales determinados por autoridades fiscaies de las
entidades federativas, el pago debe realizarse en |as oficinas recaudadoras
gue tienen establecidas estas autoridades, o bien, en las instituciones de
crédito que se autericen, pero siempre debe expedirse un recibo oficial de
conformidad con los convenios ‘de colaboracién administrativa en materia
fiscal faderal y sus anexos.

Para mas informacién sobre el esquema de presentacién de pagos por
medios electrénicos, se sugiere consultar el Portal del SAT, en: Trémites y
servicios / Adeudos fiscales / Paga tu adeude. En ningdn caso se debe
hacer el pagoe a los visitadores ¢ a alguna otra persona, aun cuando sea en
el domicilio de la autoridad fiscai.

]
-

Ahora bien, si el infracterpaga las contribuciones omitidas dentro de los 3
dias siguientes a la fecha en que surtid efectos la notificacidn de la
resolucidn determinativa del crédito, la multa se reducird en un 20% de su
MOrito, por pronto pago.

11. Medios de defensa del contribuyente .

Los contribuyentes tienen derecho a impugnar las resoluciones definitivas
dictadas por las autoridades fiscales y aduaneras en el gjercicio de sus
facultades de comprobacién. Esto incluye, entre otros, los oficios de
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imposicién de multas, la resolucién en la que se determinen los adeudos
fiscales, la negativa de devolucion, entre otros.

Cuandc en la resolucién administrativa se cmita sefialar el derecho que
refiere el parrafo anterior, lcs contribuyentes contardn con el doble del plaza
que establecen las disposiciones legales para interponer el recurso de
revocacion o el juicio contencioso administrativo.

£ste derecho es irrenunciable. Las autoridades fiscales tienen prohibide
exigir la renuncia a estos medios de defensa. Los medios de defensa son los
siguientes:

Recurso de revocacion tradicional

Este recurso se presenta a través del Buzén Tributario, dentre de los 3C dias
hébiles siguientes a aquel en que haya surtide efectos |a notificacion del acto
gue se pretende combatir.

Excepcionalmente eSte recurso se puede presentar en papel ante la
autaridad competente en razon del domicilio o ante la que emitié o gjecutd
el acto; solo cuando se trate de sujetos que no se encuentren obligados a
inscribirse en el Registro Federal de Contribuyentes no estén obligados a
tramitar la firma electronica.

Cuando un recurso se interponga ante autoridad fiscal incompetente, esta
lo turnard a la que sea competente.

El contribuyente que haya interpuesto este recurso no esta obligado a
garantizar el interés fiscal, sino hasts que se haya resuelto dicho recurso,
para lo cual tiene un plazo de 10 dias a aquel en que haya surtido efectos la
notificacién de la resolucidn recaida al recurso para pagar o garantizar |os
créditos fiscales. ) S

-

Recurso de revocacion exclusivo de fondo

Este recurso se presentz a través del Buzén Tributario dentre de los 30 dias
habiles siguientes a la fecha en que haya surtido efectos la notificacion de fa
resolucidn definitiva que derive de una visita domiciliaria, revision de
gabinete o revisidn electrénica, cuyo importe sea mayor de 200 veces fa
Unidad de Medida y Actualizacion, elevada al afio, vigente al momento de la

resolucién impugnada y en el que se hagan valer exclusivamente agravios

sobre el fondo de la resolucidn que se recurre.
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Para los efectos de ests recurso, son agravios de fondo los relacionados con
el sujeto, ohjeto, base, tasa o tarifa respecto de las contribuciones revisadas
que se pretendan controvertir,

Este recurso no procede en contra de resoluciones que se deriven de visitas
domniciliarias o revisiones de gabinete que hayan tenido por objeto verificar
la procedencia de cantidades solicitadas en devolucidn.

Juicio contenciose administrativo federal (via tradicional)

Este juicio se inicia con el escrite de demanda que se prasenta ante el
Tribural Federal de Justicia Administrativa, en la Sala Regicnal que resulte
competente canforme al lugar donde se encuentre el domicilio fiscal ded
demandante, con las salvedades descritas en las fracciones I, I y T del
articulo 34 de la Ley Orgénica del Tribunal Federal de justicia Administrativa,
dentro de los 30 dias habiles siguientes a que surta efectos la notificacion de
la resolucidn definitiva que se impugna.

Juicio en linea

Consiste en que el juicio contencicso administrativo federal se promueve,
substancia y resuelve en linea, a través del sistema de justicia en linea que
establecié y desarrollé el Tribunal Federal de Justicia Administrativa.

Cuando el contribuyente ejerza el derechc de presentar su demanda a
través del sistema de justicia en linea, las autoridades demandadas deben
comparecer y tramitar el juicic en la misma via. '

En caso de que la demandante sea una autoridad (juicio de lesividad), el
particular demandado, al contestar la demanda tiene derecho a ejercer su
opcién para que el juicio se tramite y resuelva en linea, si rechaza tramitar
el juicio en linea contestard la demanda mediante el juicic en fa via
tradicional.

La demanda debe presentarse dentro de los 30 dias habiles siguierites a
aquei en que surta efectos la notificacién de la resolucion definitiva que se
impugna. '

Juicio en lo viag sumaria

Procede cuando se impugnen resofuciones definitivas cuyc importe no
exceda de 15 Unidades de Medida y Actuaiizacidn, elevado al afio, al
maomente de su emisién (solo se considerz el crédito principal sin accesorios
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ni actualizaciones y cuandc en un mismo acto se contenga més de una
resolucidn, no se acumula el monto de cada una de ellas parz efectos de
determinar |z procedencia de esta via), en los casos de las fracciones I, IT1, y
V, del articuio 58-2 de la Ley Federal de Procedimiento Contencioso
Administrativo

La demanda debe presentarse ante el Tribunal Federal de justicia
Administrativa, dentro de los 30 dias habiles siguientes a aquel en que surta
efectos |z notificacidn de la resolucion que se impugna.

Juicio de resolucién exclusiva de fondo

Se presenta Tribunal Federal de Justicia Administrativa, dentro de los 30 dias
habiles siguientes a la fecha en que haya surtido efectos la notificacién de la
resclucién definitiva, que derive de una visita domiciliaria, revisidn de
gabinete o revisidn electrénica, cuyo importe sez mayor de 200 vaces la
Unidad de Medida y Actualizacién elevada al afio, vigente al momento de la
resolucidn impugnaday en el que se hagan valer conceptos de impugnacidn
de fondo.

Para |os efectos de este juicio, son conceptos de impugnacién de fondo los
relacionados con el sujeto, obijeto, base, tasa o tarifa, respecto de las
contribuciones revisadas que se pretendan controvertir,

Este juicic no procede en contra de resoluciones que deriven de visitas
domiciliarias o revisiones de gabinete gue hayan tenide por objeto vern‘"car
Iz procedencia de cantidades solicitadas en devolucidn.

12. Revisién administrativa

Este procedimiento, sin ser un medio de defensa que implique una instancia
probateria adicional, es un mecanismo excepcional de autccontrol de
legalidad de los actos administrativos y consiste en que el contribuyente
puede ‘solicitar ante el superior jerarquico de la autoridad que emitid la
resolucion, con fundamento en el tercer parrafo del articulo 36 del Cédigo
Fiscal de la Federacidn, ia revisién de la resolucidn administrativa derivada
de una visita dorniciliaria, revisién de gabinete, revisién electrdnica ¢
procedimientos administrativos en materia aduanera. En tal virtud, la
auteridad fiscal correspendiente puede, discrecionalmente, revisar la
referida resolucién y en el supuesto que el contribuyente demuestre
fehacientemente que se ha emitido en contravencidn a las disposiciones
fiscales, puede, por una sola vez, modificarla ¢ revocarla en beneficio del
contribuyente, siempre y cuande no se hayan interpuestos medios de
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defensa, hayan transcurride los plazos para presentarlos y no haya prescrito
el adeudo fiscai.

13. Quejas y denuncias

Ponemos a tu disposician los siguientes medios para quejas, denuncias,
sugerencias o recanocimientos: correo electrdnico,
denuncias@sat.gob.mx; SAT Mdvil; aplicacién para celular, apartade
Quejas y Denuncias; buzones de quejas, sugerencias y reconodimientos,
ubicados en nuestras oficinas; MarcaSAT, 55 €27 22 728, opcién 8;
sindicos autorizados: consulta el directorio en gob.mx/sat:
https://aplicacionesc.mat.sat.goh.mx/sapsnet/publico/Consultasindicos.
aspx

Denuncias por actos de corrupcidn y delitos de servideres piblicos del
SAT: correo electronice, denuncias@sat.gob.mx; Teléfones Rojos,
ubicados en las oficinas dei SAT para realizar al momento una denuncia
scbre un posible acto de corrupcién o cualquier aspecto que pueda
considerarse como abuso o acto ilicito cometido por servidores publicos
del SAT; teléfono: 558 852 2222,

» Ante la Secretarfa Anticorrupcién y Buen Gobierno: Organo Interno de
Control Especifico en el SAT; teléfono, 555 802 0000, extensicnes 42062,
41346, 48786 y 41292; Sistema Integral de Denuncias Ciudadanas
(SIDEQ), sidec.funcionpublica.gob.mx

14. Consultasy dudas

» MarcaSAT de lunes a viernes de 9:00 a 18:00 horas, excepto dias
inhabiles: atencidn telefénica desde cualquier parte del pais 55 627 22
728 y para el exterior del pals (+52} 55 627 22 728

¢ Chat uno a uno: http://chat.sat.geb.mx

» Atencidn persconal en las oficinas del SAT ubicadas en diversas ciudades
del pals, como se estabiece en la siguiente liga:
https:/fwww.sat.gob.mx/pertal/public/directorio
De lunes a jueves de 9:00 a 16:00 horas y viernes de 8:30 a 15:00 horas,
excepto dias inhébiles.

La distribucion de la Carta de Jos Derechos del Contribuyente Auditade es toralmernte
gratuita. Se prahibe fa reproduccion total o parcial de esta obra con fines de lucro. Este
documento no establece obligaciones ni crea derechos distintos de Jos contenidos en los

dispasiciones faborales y fiscofes.
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