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Nombre del Medio de Verificacion:
Reporte de implementacién de medidas de coordinacién, asistencia y profesionalizacion fiscal.

Clave y nombre de Ia » o _ ,
1241.- Servicio de Administracién Tributaria del Estado de Quintana Roo

Dependencia:

Programa Presupuestario: E046- Administracién Tributaria

Resumen harrativo del nivel F.P.CO3.A02 - Implementacién de medidas de coordinacién, asistencia y
reportado: : profesionalizacién fiscal. ,

Indicador: ' A02 - Porcentaje de medidas de coordinacién,. asistencia y Profesionalizacién

fiscal.

(Porcentaje de actos o actividades emitidas / Porcentaje de actos o

Método de Céleulo: actividades programadas a realizar) * 100

Trimestre reportado: 4to, Trimestre 2024

Liga de Publicacién del Medio de : . o
https://satq.qroo.gob.mx/planeacionestrategica/medios.php

Verificacién:

Unidad Responsable del y . . 7
\ 1241-2204 - Direccién Estatal Juridica :
Indicador:

Datos de las Variables reportadas:

Numerador:
Porcentaje de actos o actividades emitidas.

Denominador: ‘
Porcentaje de actos o actividades programadas a realizar.

Descripcién de los resultados:

Durante el periodo comprendido del 01 de octubre al 31 de diciembre de 2024, la Direccién Estatal
Juridica del Servicio de Administracién Tributaria del Estado de Quintana Roo, atendié 100 consuitas,
criterios y promociones presentadas por los contribuyentes, 157 solicitudes de informacidn realizadas por
diversas dependencias de los 3 dérdenes de gobierno, 36 prescripciones referentes a créditos fiscales, 5
quejas de la Prpcuradurfa de Defensa del Contribuyente (PRODECON), logrd la revisidn de 2 convenios y
contratos, ademds, tramité 4 publicaciones en el Periédico Oficial del Estado de Quintana Roo e
implements un programa de capacitacién péra el personal adscrito a las Direcciones de Recaudacién del
Servicio de Administracién Tributaria del Estado de Quintaﬁa Roo; con lo cual se alcanzé un 70% de avance
para los meses reportados en el Trimestre actuat. ’ ' ‘

Tipo de Evidencia:

Se adjunta el informe trimestral del reporte de implementacién de medidas de coordinacidén, asistenciay
profesionalizacién fiscal correspondiente al Cuarto Trimestre de 2024 de la Direccién Estatal Juridica del
Setvicio de Administracién Tributaria del Estado de Quintana Roo.
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DIRECCION ESTATAL JURIDICA DEL SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

REPORTE DE IMPLEMENTACION DE MEDIDAS DE COORDINACION, ASISTENCIA Y PROFESIONALIZACION FISCAL.

I PERIODD OCTUBRE - DICIEMBRE 2024

OBSERVACIONES:

Durante el peiiodo comprendida del 01 de octubre al 31 de diciembre de 2024, |a Direccidn Estatal Juridica del Servicio de Administracién Tributaria del Estado de Quintana Rao,
atendid 100 consultas, criterios y promociones presentadas por los contribuyentes, 157 solicitudes de informacidn realizadas por diversas dependencias de los 3 érdenes de
gohierno, 36 prescripciones referentes a crétlitos fiscales, 5 quejas de la Procuradurfa de Defensa del Contribuyente (PRODECON), logrd la revisién de 2 convenlos y contratos,
ademas, tramité 4 publicacicnes en el Periédico Oficlal del Estada de Quintana Roo e implementé un programa de capacitacidn para el personal adserito a las Direcciones de
Recaudaclén del Seévlcio‘de Administracién Tributaria del Estado de Quintana Roo; ¢on [o cual se alcanzé un 70% de avance para los meses reportades en el Trimestre actual.
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