QUNIANAROD iy IR GO WIS EAA
FORMATO DE CUMPLIMIENTO DE INDICADORES DEL SERVICIO DE

ADMINISTRACION TRIBUTARIA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
Clave y nombre de la | 1241.- Servicio de Administracién Tributaria del Estado de

Dependencia: Quintana Roo

Programa E046- Administracion Tributaria

Presupuestario:

Resumen narrative del | F.P.CO1.A02 - Informacidn proporcionada sobre tramites y

nivel reportado: servicios al contribuyente.

Indicador: AQ2 - Porcentaje de publicaciones de Trédmites y Servicios
realizadas

Método de Calculo; (Numero de publicaciones mensuales con

interaccidn/Numero  de publicaciones programadas a
realizary*100

Trimestre reportado: ter. Trimestre

Liga de Publicacién
del Medio de | https//satq.qroo.gob.mx/planeacionestrategica/medios.php
Verificacion:
Unidad Responsable | 1241-2201 - Direccién Estatal de Asistencia al Contribuyente
del Indicador: v Mejora Regulatoria

Tipo de evidencia: Informe de publicaciones de Tramites y Servicios realizados
por la Direccién Estatal de Asistencia al Contribuyente, en el
primer trimestre 2025,

Datos de las Variables reportadas:

Numerador:

Nimero de publicaciones mensuales con interaccion,
Denominador:

Numero de publicaciones programadas a realizar.

Descripcidn de los resultados:

El nivel de cumplimiento trimestral y acumulado es del 100%, lo que indica gue la
ejecucion coincide exactamente con lo programado. No se presentan variaciones en

los indicadores.

- ENEROQ FEBRERC - | -~ MARZO CUMPLIMIENTO
30 30 30
31 31 31

SEFIPLAN SATQ

sﬁcrn}ﬁ;;‘rg: ;. SERVICIO DE ARMINISTRACION
DEFL 5 { TRIBUTARIA DEL ESTADO

¥ PLANEACION | DE QUINTANA ROO




UNIBOS PARA
2gizize TRANSFORMAR

Informe de publicaciones de Tramites y Servicios realizados por la Direccion
Estatal de Asistencia al Contribuyente.
INFORMACION PROPORCIONADA SOBRE TRAMITES Y SERVICIOS AL
CONTRIBUYENTE
ENERO - MARZO 2025
Publicaciones realizadas a través de Redes Sociales.
(Facebook, Instagram, X)
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QUINTANAROO

UNIDOS PARA
TRANSFORMAR

INFORMACION PROPORCIONADA SOBRE TRAMITES Y SERVICIOS AL

o —

CONTRIBUYENTE
ENERO - MARZO 2025
PUBLICACIONES DE TRAMITES Y SERVICIOS REALIZADAS
PRIMER TRIMESTRE 2025
Medio de ENERO FEBRERO MARZO TOTAL
contacto
FACEBOOK 10 10 10 30
INSTAGRAM 10 10 10 30
X 10 10 10 30
TOTAL 30 30 30 90
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Lic. Jonatian Thomé Molina

Diregtor Estatal de Asistencia al
Con Wejora Regulatoria
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