
 

 

FORMATO DE CUMPLIMIENTO DE INDICADORES DEL SERVICIO DE ADMINISTRACIÓN 
TRIBUTARIA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO 

 
Clave y nombre de la Dependencia:  1241.- Servicio de Administración Tributaria del Estado de Quintana 

Roo 

Programa Presupuestario: E046- Administración Tributaria 
Resumen narrativo del nivel 
reportado: 

F.P.C01.A04 - Establecimiento de puntos de recaudación 
electrónicos en el Estado. 

Indicador: A04 - Porcentaje de Recaudación captada a través de los puntos 
electrónicos instalados. 

Método de Cálculo: (Recaudación captada por medio de puntos electrónicos/Total de 
Ingresos Propios 2025)*100 

Trimestre reportado: 1er. Trimestre 2025 
Liga de Publicación del Medio de 
Verificación:  

https://satq.qroo.gob.mx/planeacionestrategica/medios.php 

Unidad Responsable del Indicador: 1241-2202 - Dirección Estatal de Recaudación 
Tipo de evidencia: Informe de los Ingresos captados a través de puntos electrónicos, en 

el primer trimestre del 2025. 
 
Datos de las Variables reportadas:  
 
Numerador: Recaudación captada por medio de puntos electrónicos 
      
Denominador: Total de Ingresos Propios 
      
Descripción de los resultados: Al cierre del primer trimestre 2025 los ingresos captados a través de puntos 
electrónicos (quioscos) representan un 5.5% del total de la recaudación de los lngresos Propios del Estado. 
 

Variables Enero-Marzo 2025 Meta 
Ejecutado 225,410,325 

5.45% 
Programado 3,529,777,921 

 
 
 

Autorizó 
 
 
 

Lic. Sirius Shantal Tenorio Cardona 
Directora Estatal de Recaudación 

 
 
 
 
 
 

 


